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Zgodnie z zapisami Warunkéw Zamowienia celami badania s3: ,,okreslenie roli jakqg wybrane
dziatania spetnify w poszerzaniu potencjatu gospodarczego i spotecznego krajow
partnerskich” oraz ,zdefiniowanie czynnikow wptywajgcych na realizacje polskich
projektow”. Innymi stowy mamy poznac¢ rzeczywiste efekty projektow - pozytywne zmiany

do ktdrych doprowadzity oraz zidentyfikowac czynniki, ktére wptynety na efekt koricowy.

Badanie ma postuzy¢ ,,sformufowaniu wnioskow i rekomendacji dla procesu programowania

rocznego jak i wieloletniego polskiej pomocy”.*

Po przeanalizowaniu przedmiotu badania (informacje o wszystkich projektach, ktére beda
badane), zapoznaniu sie z dokumentami kontekstowymi oraz po wstepnej rozmowie z

instytucja zlecajacg badanie, przyjeliémy dwa zatozenia.

Po pierwsze uznaliSmy, ze mamy do czynienia z dwoma réznymi typami interwencji, ktore
wymagaja dwoch oddzielnych podejs¢ badawczych. Taki podziat ma swoje gtebokie
uzasadnienie w odmiennosci tych projektow. Celem pierwszej grupy projektow jest edukacja
rozwojowa (globalna) adresowana do polskich nauczycieli i uczniéw. Celem drugiej grupy jest
wzmocnienie praktyk dobrego rzadzenia na Ukrainie. Tak wiec dwie grupy projektow w
zatozeniu majg rozne cele, sg adresowane do réinych odbiorcéw i sg wdrazane w

odmiennym kontekscie.

Po drugie jako narzedzie porzadkowania badanej rzeczywistosci przyjeliSmy podejscie
Ewaluacji Wspieranej Teorig (ang. Theory-Driven Evaluation). Oznacza to, ze kazdy z dwdch
typow interwencji to eksperyment, ktéry ma uruchomi¢ wsrod odbiorcéw projektéw i w ich
otoczeniu mechanizmy prowadzace do pozytywnej zmiany. Czyli projekty s3 narzedziami

zmiany. Takie zatozenie jest zgodne z najnowszg literaturg i praktykg badan ewaluacyjnych .

! Rekomendacje i zalecenia zostang przedstawione catoSciowo w szablonie, w ktérym zaprezentujemy a)
zalecane dziatania, 2.)problemy na, ktére odpowiadaja, 3) adresatéw zalecen, 4.) perspektywe czasowa.
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Nasza koncepcja zostata oparta na teorii badawczej ,Ewaluacji Wspartej Teorig”, ktora

znajduje oparcie na nastepujgcych publikacjach naukowych:

. Chen, H.T. (2005) "Program theory"; w: Mathison, S. (red.) Encyclopedia of
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Applications. New York: Lawrence Erlbaum.

J Leeuw, F.L. (2003) Reconstructing Program Theories: Methods Avaliable and
Problems to be Solved. American Journal of Evaluation, 24(1), 5-20.

J Goérniak, J. (2007) "Ewaluacja w cyklu polityk publicznych"; w: Mazur, S. (red.)
Ewaluacja Funduszy Strukturalnych - perspektywa regionalna, s.11-28. Krakow:

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.

. Pawson, R. (2002) Evidence-based Policy: In Search of a Method. Evaluation, 8(2),
157-181.
J Pawson, R. (2009) "Introduction to Realist Evaluation and Realist Synthesis",

Akademia Ewaluacji Programéw Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego, EUROREG -
Uniwersytet Warszawski, Warszawa, 7 February 2009.
. Petrosino, A., Rogers, P., Huebner, T. & Hacsi, T. (2000) Program Theory in

Evaluation: Challenges and Opportunities. New Directions for Evaluation, 87(Fall).




Mechanizm zmiany

Centralnym pojeciem dla naszego badania jest ,mechanizm zmiany” (tzw. change mechanism).
Oznacza on reakcje odbiorcéw projektu, ktéra prowadzi do trwatej zmiany spoteczno-ekonomiczne;j.

Rolg badaczy jest (1) zidentyfikowanie i opisanie tego mechanizmu (2) ustalenie jaki zestaw
czynnikéw i procesow go uruchomit. Chodzi zaréwno o procesy, ktére przebiegaty w samym projekcie
jak i w jego otoczeniu.

Opracowanie: K.Olejniczak

W naszym studium do zbadania bedziemy mieli dwa mechanizmy zmiany. Jeden dotyczy¢
bedzie projektdw majacych rozwing¢ $wiadomosé globalng, drugi projektéw majgcych

budowaé praktyki dobrego rzadzenia na Ukrainie.
1.3 PRZEDMIOT BADANIA

Przedmiotem naszego badania s3 dwa typy interwencji: pierwszy, dotyczacy projektow
edukacji globalnej oraz drugi, dotyczacy projektow wspierania dobrego rzadzenia na

Ukrainie.

Te dwa typy interwencji bedziemy sie starali przedstawi¢ w formie graficznej - dwdch
schematow przyczynowo-skutkowych. Schematy nazwalismy ,mapami logiki projektéw”.
Beda one naszym przewodnikiem po projektach. Ogdlna logika tych schematéw jest

podobna (przedstawiliSmy jg na rycinie 1).
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Opracowanie: K.Olejniczak

Mapy dla kazdego typow projektow bedg utozone wedtug powyiszej logiki ale bedg sie
oczywiscie roznic¢ szczegdétami (np. rodzajami prowadzonych dziatan, rodzajem zmiany jakiej
oczekujemy od uczestnikow etc.). Z kazdym krokiem badawczym bedziemy je pogtebiac i
uzupetniaé. Wersje map dostosowane do kazdej z dwdch grup projektow prezentujemy w

dwdch dalszej czesci tego raportu.
1.4 KROKI BADAWCZE | PYTANIA

Ten element naszej koncepcji to kolejne etapy poznawania tematu. Ich sekwencja

odpowiada strukturze raportu koricowego badania. Ogdlng sekwencje przedstawia rycina.



Rycina 2. Sekwencja krokéw badawczych
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Opracowanie: K.Olejniczak

Krok 1: w tym kroku zbadamy przestanki tworcéw programu ,Wspodtpracy
Rozwojowej”, jakimi sie kierowali tworzgc program. Opiszemy oczekiwania zwigzane
z projektami (co pozytywnego miaty przyniesé) oraz zatozenia dotyczace czynnikdéw,

ktdre ich zdaniem sg wazne by zmiana sie dokonafta.

Krok 2: w tym miejscu odpowiemy na pytania o reakcje odbiorcow i rzeczywiste
efekty projektow. Zidentyfikujemy czynniki i procesy, ktére do tych efektéw

doprowadzity, lub ktére ograniczaty mechanizm zmiany.

Krok 3: w tym kroku oszacujemy catos¢ efektow jak i czestotliwos¢ wystepowania

poszczegdlnych czynnikéw i proceséw zidentyfikowanych w poprzednim etapie.

Krok 4: tutaj dokonamy catosciowej oceny efektow. Sformutujemy takze

rekomendacje pod katem kolejnych edycji programu.

Tak jak w przypadku ,mapy logiki projektu”, tak i tutaj logika jest analogiczna dla
obydwu typow projektow. Lista pytan badawczych przyporzadkowanych do blokéw

znajduje sie w zataczniku 1.



Metodyka oznacza zakres, Zrddfa, kolejno$¢ oraz sposoby zbierania danych a

nastepnie ich analizy i interpretacji. Do realizacji niniejszego badania przyjmiemy

podejscie oddolnie, to znaczy, ze dane wtdrne, jak i pierwotne beda gromadzone,

analizowane i oceniane na poziomie projektow w ramach studiow przypadku (case

study). Na etapie korcowym, wnioski z badan na poziomie projektéw zostang

zagregowane i przedstawione w raporcie koricowym. Dodatkowo wykonawca

uzupetni te dane o:

wyniki dwéch badan CAWI na uczestnikach projektéw( réznych kategorii

respondentéw),
informacje z wywiadéw/ oraz paneli eksperckich z ekspertami za zakresu

rozwoju, dobrego rzadzenia oraz edukacji rozwojowe;j.

W zakresie edukacji globalnej (EG) gtéwnymi technikami i narzedziami, ktore

planujemy wykorzysta¢ w badaniu sg:

przeglagd wnioskdéw, sprawozdan z zatgcznikami, stron www., produktow
powstatych w wyniku realizacji projektéw,

analiza dokumentacji dot. programdéw wspodtpracy rozwojowej z lat 2010-
2012, dokumentacji konkursowej oraz Wieloletniego Programu Wspdtpracy
2012-2015,

ankiet ewaluacyjnych (przeprowadzonych w ramach niektérych projektéw),
wywiady ze specjalistami z zakresu Edukacji Globalnej (2-3 wywiady),
wywiady indywidualne z przedstawicielami Instytucji wnioskodawcéw
(scenariusz zat. 1)

wywiady indywidualne z koordynatorami projektéw po stronie
whioskodawcow / partneréw (scenariusz zat. 2)

wywiady telefoniczne z trenerami, animatorami, autorami publikacji
(scenariusz zat. 3)

wywiady telefoniczne z uczestnikami projektow (scenariusz zat. 4)



* badanie ilosciowe CAWI z uczestnikami projektdw, jednak uprzednio badanie
ilosciowe bedzie poprzedzone zabraniem materiatu jakosciowego celem
lepszego dopasowania ankiety do odbiorcéw,

e analiza dostepnych materiatdw prasowych,

* analiza danych jakosciowych (Maxqgda)

e Celem zebrania wnioskow nt. kontekstu prowadzenia dziatan z zakresu EG
wykonawca zorganizuje panel ekspertow z ekspertami ds. edukacji globalnej
(maks. 2 ekspertow),

* Celem weryfikacji wnioskdw zostanie zorganizowane forum badawcze
(bulletin board) z przedstawicielami wnioskodawcéw,

* Benchmarking, miedzy projektami,

* Ponadto do prezentacji wnioskdw wykonawca zamierza wykorzystaé analize

SWOT/TOWS.

W zakresie rozwoju i dobrego rzadzenia gtéwnymi technikami i narzedziami, ktére

planujemy wykorzysta¢ w badaniu sa:

e analiza dokumentacji dot. programéw wspdtpracy rozwojowej z lat 2010-
2012, dokumentacji konkursowej oraz Wieloletniego Programu Wspodtpracy
2012-2015,

* analiza dziatan innych donatoréow

e analiza wnioskow aplikacyjnych, sprawozdan z zatacznikami, innej
dokumentacji

* produktow powstatych w wyniku realizacji projektow: stron www., broszur,
publikacji

* ankiet ewaluacyjnych (przeprowadzonych w ramach niektérych projektéw),

* wywiady ze specjalistami z zakresu wspodtpracy z Ukraing (1-2 wywiaddw),

e wywiady indywidualne z przedstawicielami Instytucji wnioskodawcéw
(scenariusz zat. 1)

* wywiady indywidualne z koordynatorami projektéw po stronie

whnioskodawcéw / partnerdw (scenariusz zat. 2)



* wywiady telefoniczne z trenerami, animatorami, autorami publikacji
(scenariusz zat. 3)

* wywiady telefoniczne z uczestnikami projektéw (scenariusz zat. 4)

* badanie ilosciowe CAWI z uczestnikami projektdw, jednak uprzednio badanie
ilosciowe bedzie poprzedzone zabraniem materiatu jakosciowego celem
lepszego dopasowania ankiety do odbiorcéw

e analiza dostepnych materiatdw prasowych dot. realizowanych projektow

e analiza danych jakosciowych (Maxqgda)

e celem omodwienia wynikdw przeprowadzony zostanie panel ekspertéow z
ekspertami ds. rozwoju regionalnego i dobrego rzadzenia.

e Celem weryfikacji wnioskdw zostanie zorganizowane forum badawcze
(bulletin board) z przedstawicielami wnioskodawcéw,

e Benchmarking, miedzy projektami,

* Ponadto do prezentacji wnioskéw wykonawca zamierza wykorzysta¢ analize

SWOT/TOWS

Oczywiscie metody bedg dostosowane do poszczegdlnych krokow badawczych i
pytan, na ktore bedziemy odpowiada¢. Dlatego tez szczegdty metodyki
przedstawiliSmy w dalszej czesci tego raportu - przy okazji omawiania propozycji
badania projektéw edukacji globalnej oraz, oddzielnie, projektéw rozwoju i dobrego

rzadzenia na Ukrainie.
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2 SZCZEGOLOWE PODEJSCIE DO BADANIA PROJEKTOW EDUKACII

GLOBALNEJ

2.1 MAPA LOGIKI PROJEKTOW

Zrédto: K. Olejniczak i B.Ledzion

1.

Diagnoza - Opierajac
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JESLI bedziemy
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do EG

Wysoka jakos$¢ i duza
skala dziatan
edukacyjnych i
popularyzacyjnych
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dlasze)

TO przyczynimy sie
do zmiany sposobu

myslenia nauczycieli
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Opierajac sie na przestankach, ktére odnoszg sie do:

1.1. trafnej rekrutacji uczestnikéw oraz wtasciwej diagnozie ich potrzeb.

1.2. trafnego doboru dziatan,

Trwata zmiana
zachowan naczycieli
odnosnie EG

Stopniowe,
pozytywne zmiany w
ich otoczeniu
blizszym i dalszym

JESLI bedziemy ksztattowaé, uéwiadamiaé i zacheca¢ nauczycieli do wprowadzania
zagadnien z zakresu Edukacji Globalnej, biorgc pod uwage:

2.1. Jakos¢ i skale wykorzystywanych metod edukacyjnych i popularyzacyjnych dot. EG
2.2. Sprzyjajgce otoczenie

REZULTAT”... TO przyczynimy sie do wzrostu wiedzy i zmiany sposobu myslenia i
dziatania wsrdd kadry szkét nt. Edukacji Globalnej, tym samym tworzac kadre nauczycieli

zdolng i umotywowang do wprowadzenia zmian w swoich placéwkach.

| DZIEKI TEMU uczestnicy projektéw bedg podejmowacé inicjatywy rozpowszechniania
wiedzy nt. EG w systemie edukacji (po zakonczeniu projektu).
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1. CEL OGOLNY | CELE SZCZEGOtOWE PROJEKTU

Cele ogdlne i cele szczegdétowe projektu w petni zawarte sg we wnioskach i nalezy je
przedstawic i wypunktowad.

2. ,,DIAGNOZA” OPIERAJAC SIE na przestankach, ktére odnoszg sie do trafnego
doboru dziatan? instytucji realizujgcych projekty, wtasciwej diagnozie potrzeb
odpowiednio dobranych uczestnikéw projektéow

Dobér i rekrutacja nauczycieli oraz animatoréw

Celem tego etapu badania jest weryfikacja procesu doboru i rekrutacji
nauczycieli/studentow/akademikow, jak i ocena trafnosci ich wyboru pod katem dalszego
nauczania/wtaczania programu Edukacji Globalnej w przedszkolach, szkotach
podstawowych, gimnazjach i szkotach wyzszych.

W pierwszej kolejnosci opisujemy w skrdcie 1.) sam proces rekrutacji, w drugiej kolejnosci 2.)
umieszczamy informacje o uczestnikach to znaczy, czego uczg w szkotach, z jakich szkét sg
rekrutowani, jakie sg proporcje (duze miasta, mate miasta, wsie). Jesli mamy do czynienia z
animatorami i multiplikatorami zwracamy uwage na ich doswiadczenie szkoleniowe.

Ostatnim zagadnieniem, jakie weryfikujemy w tym bloku jest fakt, na ile nadal zajmujg sie
Edukacjg Globalng w swoim zyciu zawodowym, czy po projekcie nadal przekazujg wiedze
innym.

Narzedzia: Opis procesu doboru i rekrutacji opisujemy na podstawie wywiadu z
koordynatorem, informacje o uczestnikach pozyskujemy z wnioskéw, zatgcznikéw do
sprawozdania, ew. od wnioskodawcy. Kwestie trwatosci (praktykowania przez uczestnikéw
szkoleni/seminariéw dziatan z zakresu EG) weryfikujemy na podstawie wywiaddéw (IDI (CATI),
ew. ankiety CAWI).

Wybdr metod popularyzacji i Edukacji Globalnej

Celem tego badania jest ocena czy zakres, sposob dziatann edukacyjno — szkoleniowych (w
tym materiaty) w ramach projektéw byty dostosowane do potrzeb uczestnikow.

Narzedzia: Niniejsze kwestie bedziemy weryfikowac w nastepujacy sposdb:

e W pierwszej kolejnosci na podstawie wywiadu z koordynatorem projektu okreslamy
na jakiej podstawie dokonano wyboru, co do metod popularyzacji i nauczania nt EG
w ramach projektu, dopytujemy, czy konsultowano go z potencjalnymi uczestnikami,
ewentualnie, czy praktykowali podobne rozwigzania z sukcesem na innym projekcie,

e W drugiej kolejnosci badamy fakty, to znaczy na podstawie wynikéw wywiaddéw z
trenerami, animatorami, uczestnikami oraz ankietyzacji szkolen/seminariow
zwracamy uwage na pytania dotyczace trafnosci szkolen i jakosci materiatow, czy
metody nauczania sg spdjne z programem nauczania.
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Pytania badawcze:

e Czy zakres i sposob realizacji dziatan szkoleniowo - edukacyjnych w ramach projektow
realizowanych w ramach edukacji globalnej byt dostosowany do potrzeb odbiorcow?

e (Czy podjete dziatania byty odpowiedzig na wtasciwe zidentyfikowane potrzeby?

e Czy materiaty szkoleniowe (ich forma i tresc) byty trafne w kontekscie specyfiki stuchaczy
projektow edukacyjnych?

3. ,,DZIALANIE” JESLI bedziemy ksztattowaé, uswiadamiaé i zachecaé nauczycieli do
wprowadzania zagadnien z zakresu Edukacji Globalnej, biorgc pod uwage

* Jakos¢ i skale wykorzystywanych metod edukacyjnych i popularyzacyjnych dot.
EG

Do ocenianych jakosci narzedzi mozemy zaliczyé szkolenia, seminaria, materiaty dydaktyczne
(w tym prezentacje, scenariusze zajec), podreczniki, publikacje, strony www. (stanowigce
kompendium wiedzy). Metody powinny zmieni¢ sposéb myslenia nt. EG, dlatego kluczowe
jest uswiadomienie odbiorcom projektéw, ze istnieje cos$ takiego jak EG, ze jest waine, ze
mozna o tym w ciekawy sposdb uczyé.

e Ocene jakosci szkoler/seminariow nalezy oprze¢ na wynikach ankiet z oceny
szkoleri/seminaridéw, opiniach uczestnikow(CATI(IDI), ew. na wynikach ankiety CAWI)
oraz sprawozdania koricowe,

e Ocene jakosci materiatow dydaktycznych nalezy oprzeé na wynikach ankiet z oceny
szkolen/seminariow, opiniach uczestnikdw(CATI(IDI), ew. na wynikach ankiety CAWI)
oraz sprawozdania konicowe,

* Oceng jakosci podrecznikéw, publikacji nalezy oprzeé¢ na opiniach potencjalnych
uzytkownikow, recenzjach publikacji, opiniach w internecie (np: na blogach),
cytowaniach/wykorzystaniu materiatdbw w sieci (z wykorzystaniem programu
devonagent pro), w przypadku publikacji naukowych i akademickich weryfikacja
liczby cytowan? oraz sprawozdania koricowe,

e Ocena jakosci stron www. nalezy oprzec o pytania z listy sprawdzajgcej-zatacznik 2,
liczbe odwiedzin oraz sciggnie¢ materiatéow (w tym rozktad w czasie) oraz
sprawozdania koricowe,

Do okreslenia skali oceny bedziemy wykorzystywac ponizszg skale. Dane do okreslenia skali

dziatania bedziemy gromadzi¢ ze sprawozdan kornicowych.

Skala oddziatywania projektu:

% Jest to bardzo wazny wskaznik pokazujacy na ile dana publikacja jest ceniona i wykorzystywana przez
srodowisko naukowo-akademickie, co znajduje odzwierciedlenie w liczbie cytowan.
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* Sprzyjajace otoczenie (blizsze i dalsze)

Celem tego dziatania jest identyfikacja kluczowych czynnikéw, ktére mogty mie¢ wptyw na
uruchomienie oczekiwanego mechanizmu zmiany wsréd odbiorcéw, czyli zmiany sposobu
myslenia, a w konsekwencji dziatania. Do otoczenia blizszego moze zaliczy¢ przekonania
wtasne uczestnikdow, podatno$¢ szkét na wprowadzanie zmian w programie/nowe
inicjatywy, stanowisko dyrekcji, rodzicow. Do otoczenia dalszego nalezy zaliczy¢ takie
czynniki jak osadzenie EG w regulacjach prawnych/wymogach, dziatania prowadzone w skali
kraju przez MEN, ORE, nastawienie medidéw, spotecznosci lokalnej. Niniejszy katalog
czynnikdéw nie jest zamkniety. Liczymy, ze ulegnie on rozszerzeniu Podczas badania.

Odpowiedzi na niniejsze zagadnienie mozemy szukaé wytgcznie w trakcie wywiadow z
uczestnikami projektow.

Pytanie badawcze:

e Jakie sq kluczowe czynniki otoczenia blizszego i dalszego, ktore miaty wplyw na
uruchomienie mechanizmu zmiany wsrod uczestnikow projektow.

4. ,REZULTAT”... TO przyczynimy sie do wzrostu wiedzy i zmiany sposobu myslenia i
dziatania wsrod kadry szkét nt. Edukacji Globalnej, tym samym tworzac kadre
nauczycieli zdolng i umotywowang do wprowadzenia zmian w swoich placéwkach.

W ramach tego zaktadamy, ze zrealizowane projekty przyczynity sie do podniesienia
kompetencji (wiedza i umiejetnosci) wsrdd uczestnikdéw, zmiany sposobu ich myslenia, przy
okazji inspirujgc ich wprowadzania zagadnien EG w praktyce poprzez 1.) przygotowanie i
prowadzenie zaje¢ w szkotach nt. EG, 2.) podejmowanie inicjatyw w zakresie EG, 3.)
prowadzenie prac naukowych w zakresie EG.

W niniejszym bloku chcemy zwréci¢ uwage na trzy aspekty naszej oceny:
e po pierwsze oceny wzrostu kompetencji uczestnikdw projektéw w zakresie EG,
e po drugie zmiany sposobu myslenia nt. EG (zmiana kognitywna),
e po trzecie realizacji dziatan praktycznych w ramach projektu z zakresu EG,

e wreszcie po czwarte wptywu projektdow na kwestie horyzontalne, takie jak potencjat
instytucji/partnerdéw, czy poszanowanie praw cztowieka.

Narzedzia: Do odpowiedzi na powyzsze kwestie potrzebne bedzie wykorzystanie petnego
spektrum narzedzi badawczych, w tym:

e przegladu sprawozdan koncowych z zatgcznikami,
e wywiaddw z przedstawicielami instytucji, koordynatorem projektu,

e wywiadéw telefonicznych z uczestnikami projektu (trenerami, animatorami,
nauczycielami, studentami),

¢ analizy wynikéw badania CAWI z uczestnikami projektéw.
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Pytania badawcze

e Czy/ w jakim stopniu zostaty osiggniete cele i wykonane zadania (srednioterminowe i
dftugoterminowe) okreslone w projektach?

e Czy/ w jaki sposéb podejmowane dziatania przyczynity sie do zmian w postawach lub
dziataniach beneficjentow?

J Czy/ w jakim stopniu interwencje przyczynity sie do rozwoju potencjatu i wzmocnienia
instytucji/ organizacji partnerskich?

e Czy wystqpity jakies niekorzystne efekty zewnetrzne zwigzane z realizacjq projektéw?

. W jaki sposob projekt przyczynit sie do zwiekszenia poszanowanie praw cztowieka?

5. I DZIEKI TEMU uczestnicy projektéw beda podejmowac inicjatywy rozpowszechniania
wiedzy nt. EG w systemie edukacji (po zakonczeniu projektu).

Zaktadamy, ze w wyniku projektu uczestnicy projektéw zaczng inaczej dziata¢, co bedzie
miato swoje odzwierciedlenie w podejmowanych przez nich inicjatywach (zmiana
behawioralna). Nowe inicjatywy mogg polega¢ na modyfikacji lub wprowadzaniu nowych
scenariuszy zaje¢ w programach nauczania, organizacji spotkan, inicjacji kot zainteresowan,
organizacji eventéw nt. EG. Dzieki podejmowanym inicjatywg mogg nastgpi¢ sprzyjajace
zmiany w otoczeniu blizszym (samej szkoty), co w konsekwencji moze przenie$é sie na

zmiane strukturalng w systemie edukacji (otoczenie dalsze).

Narzedzia: Do odpowiedzi na powyisze kwestie potrzebne bedzie wykorzystanie petnego
spektrum narzedzi badawczych, w tym:

e przegladu sprawozdan koncowych z zatgcznikami,
e wywiaddéw z przedstawicielami instytucji, koordynatorem projektu,

e wywiadéw telefonicznych z uczestnikami projektu (trenerami, animatorami,
nauczycielami, studentami),

e analizy wynikéw badania CAWI z uczestnikami projektéw.

Pytania badawcze

e Czy, a jezeli tak to w jakim stopniu beneficjenci (uczestnicy/stuchacze) projektow
edukacyjnych wykorzystali zdobytq wiedze w praktyce?

e Czy, a jezeli tak to w jakim stopniu beneficjenci (uczestnicy/stuchacze) projektow
edukacyjnych zostali zainspirowani do dalszego poszerzania zdobytej wiedzy we
wtasnym zakresie?

e Czy wystgpit/na czym polegat efekt multiplikacji (rozszerzenia przekazanych
doswiadczen?
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e Czy/w jaki sposéb zrealizowane projekty przyczynity sie do wsparcia istniejgcych lub
wypracowania nowych rozwigzan systemowych?

6. REKOMENDACIE

Ostatnia czes¢ studium przypadku ma poméc zidentyfikowaé ciekawe rozwigzania, ktoére
moga przyczyni¢ sie do podniesienia efektywnosci i trwatosci projektdw z zakresu Edukacji
Globalnej, ktdre bedga realizowane w nastepnych konkursach.

Narzedzia: Inspiracje do podjecia nowych rozwigzan bedziemy starad sie zaczerpng¢ podczas
rozmoéw z przedstawicielami wnioskodawcéw, koordynatorami, trenerami, czy uczestnikami
projektéw. Ciekawym dodatkowym Zrédet mogg by¢ badania ewaluacyjne, ktdre zostaty
przeprowadzone na wybranych projektach (badanie takie zostaty juz zidentyfikowane w
projektach realizowanych przez ORE, CEO).

Pytania badawcze:

e Jakimi dziataniami/formami wsparcia w przysztosci mozna by podnies¢ trwatos¢
osiggnietych dotychczas projektow?

e (Czy zdaniem beneficjentow oraz zdaniem projektodawcow mozliwy byt inny rodzaj
interwencji, ktory mogtby przyczynic sie do rozwigzania tego samego problemu za nizszq
cene i bez wptywu na jakos¢ wynikow?

J W jaki sposob mozna w przysztosci zwiekszy¢ pozytywne oddziatywanie polskich
inicjatyw rozwojowych na poszanowanie praw czfowieka?

2.3 METODYKA

Nazwa projektu Propozycja metodologii

BADANIA TERENOWE:

IDI — koordynator projektu, pogtebiony wywiad telefoniczny z
co najmniej 5 uczestnikami konferenciji i odbiorcami
materiatéw do ktérych bedg dostepne dane kontaktowe (lub
aspekty sprawiedliwosci globalnej na zasadzie kuli $niegowej).

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci powstatej w ramach
projektu publikaciji, identyfikacja artykutéw naukowych
powstatych na bazie konferenciji

BADANIA TERENOWE:

IDI - koordynator projektu, pogtebiony wywiad telefoniczny z
Spoteczno-gospodarcze problemy Azji | co najmniej 4 studentami-edukatorami wyszkolonymi w
ramach projektu. Ponadto 10 telefonicznych wywiadéw
pogtebionych z dyrektorami szkét z Poznania w ktérych

jako element ksztatcenia studentdw i | prowadzone byly warsztaty (pod warunkiem udostepnienia
miodziezy danych kontaktowych).

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci przygotowanych w
ramach projektu materiatéw szkoleniowych na temat edukacji
rozwojowej, ocena trwatosci wykorzystania tych materiatow.

Dlaczego pomagac obcym? Etyczne

Centralnej i Kaukazu Potudniowego
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Kulturowe uwarunkowania rozwoju w
Azji i Afryce

BADANIA TERENOWE

IDI — koordynator projektu, pogtebiony wywiad telefoniczny z
co najmniej 2 autorami publikacji (pod warunkiem
udostepnienia danych kontaktowych).

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci powstatej publikacii,
analiza cytowan (w tym liczba pobran ze strony internetowej)

»Wiem, rozumiem, dziatam - edukacja
rozwojowa w polskiej szkole” Il rok

BADANIA TERENOWE:

IDI - koordynator projektu, osoba kierujgca instytucjg
realizujgcg projekt, pogtebiony wywiad telefoniczny z co
najmniej 4 trenerami i 4 nauczycielami - multiplikatorami,
CAWI z nauczycielami — uczestnikami szkolen e-
learningowych (pod warunkiem udostepnienia adresow e-
mail).

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych materiatow
edukacyjnych (scenariuszy zaje¢ lekcyjnych, warsztatéw dla
nauczycieli, tekstéw z zakresu edukacji rozwojowej).

Czy Afryka jest krajem? Podrecznik nie
tylko dla nauczycieli geografii i historii

BADANIA TERENOWE

IDI - koordynator projektu, pogtebiony wywiad telefoniczny z
co najmniej 3 nauczycielami, ktérzy przystali konspekty zajec,
OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci wybranych
konspektéw, ocena jakosci i funkcjonalnosci powstatej
aplikacji internetowej

Globalnie-odpowiedzialnie. Zajecia
edukacyjne dla nauczycieli i mtodziezy

BADANIA TERENOWE IDI - koordynator projektu, osoba
kierujgca instytucijg realizujgca projekt, pogtebiony wywiad
telefoniczny z co najmniej 5 nauczycielami, uczestnikami
warsztatéw realizowanych w ramach projektu.

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych materiatow
dydaktycznych dla nauczycieli i mtodziezy z zakresu edukacji
rozwojowej.

Potrzebujemy naszej ziemi!
Stworzenie i upowszechnienie
narzedzi edukacyjnych dla nauczycieli,
wyktadowcow i organizacji
pozarzagdowych w Polsce na temat
wptywu dostepu do ziemi na
suwerennos¢ zywnosciowa i
mozliwosci rozwoju w krajach
potudnia

BADANIA TERENOWE

IDI - koordynator projektu, osoba kierujgca instytucjg
realizujgcg projekt lub osoba zajmujgca sie w tej instytuciji
problematykg edukacji rozwojowej, pogtebiony wywiad
telefoniczny z co najmniej 5 wyszkolonymi w ramach projektu
multiplikatorami -nauczycielami/wyktadowcami, CAWI z
osobami/instytucjami znajdujgcymi sie na liscie wysytkowej
materiatéw z zakresu edukaciji globalnej powstatych w ramach
projektu (w zaleznosci od dostepnosci danych).

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci zestawu materiatow
przydatnych do prowadzenia warsztatow z edukac;ji
rozwojowej oraz opracowanych scenariuszy lekciji i
warsztatow.

Gry i zabawy Afryki jako narzedzie
dialogu miedzykulturowego w
edukacji wczesnoszkolnej

BADANIA TERENOWE

IDI - koordynator projektu, osoba kierujgca instytucjg
realizujgcg projekt lub osoba zajmujaca sie w tej instytuciji
problematykg edukacji globalnej, pogtebiony wywiad
telefoniczny z co najmniej 4 trenerami prowadzgcymi
warsztaty, 2 autorami publikacji i materiatéw oraz 4
studentami uczestnikami warsztatow (pod warunkiem
dostepnosci danych kontaktowych), CAWI z
osobami/instytucjami znajdujgcymi sie na liscie wysytkowej
odbiorcéw podrecznika (pod warunkiem dostepnosci danych
kontaktowych).

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci przygotowanych i
dostepnych materiatow edukacyjnych na warsztaty oraz
wydanej publikacji z zakresu tematyki miedzykulturowej.
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Edukacja globalna z klasg

BADANIA TERENOWE IDI - koordynator projektu, osoba
kierujgca instytucija realizujgca projekt, pogtebiony wywiad
telefoniczny z co najmniej 4 trenerami (coachami)
prowadzgcymi warsztaty oraz 10 nauczycielami uczestnikami
e-coachingu (pod warunkiem dostepnosci danych
kontaktowych), CAWI z osobami/instytucjami znajdujgcymi
sie na liscie wysytkowej odbiorcow materiatow (pod
warunkiem dostepnosci danych kontaktowych).

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci publikaciji z zakresu
edukaciji globalnej oraz tresci modutéw i materiatéw
pomocniczych e-kursu.

Edukacja globalna w szkolnych
projektach edukacyjnych

BADANIA TERENOWE IDI - koordynator projektu, osoba
kierujgca instytucija realizujgca projekt, koordynator
regionalny, pogtebiony wywiad telefoniczny z co najmniej 3
koordynatorami regionalnymi, 5 z nauczycielami —
pochodzacy z roznych szkét uczestnicy szkolen na poziomie
regionalnym oraz 5 nauczycielami uczestnikami e-learningu
(pod warunkiem dostepnosci danych kontaktowych), CAWI z
nauczycielami — uczestnikami szkolen na poziomie
regionalnym i e-learningu (pod warunkiem dostepnosci
danych kontaktowych).

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych materiatow
szkoleniowych przygotowanych na szkolenia regionalne i e-
learningowe.

Edukacja globalna w szkolnych
projektach edukacyjnych -
kontynuacja

BADANIA TERENOWE

IDI - koordynator projektu, osoba kierujgca instytucjg
realizujgcg projekt, koordynator regionalny, pogtebiony
wywiad telefoniczny z co najmniej 3 koordynatorami
regionalnymi, 5 z dyrektorami szkét oraz 5 z nauczycielami
uczestnikami szkolen (pod warunkiem dostepnosci danych
kontaktowych).

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych
materiatow: szkoleniowych przygotowanych na szkolenia dla
nauczycieli i dyrektorow, ,Wyprawka” edukacyjna, strona
internetowa.

Lokalna Edukacja Globalna

BADANIA TERENOWE

IDI - koordynator projektu, osoba kierujgca instytucjg
realizujgcg projekt, animator edukacji globalnej pochodzacy z
Warszawy, pogtebiony wywiad telefoniczny z co najmniej 4
animatorami pochodzgcymi z innych miast.

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych
materiatow: scenariuszy lekcji, materiatdw multimedialnych
oraz prezentacji stworzonych przez miodziez uczestniczacg w
projekcie.
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Maty cztowiek w wielkim $wiecie.
Szkolny przewodnik po edukacji
globalnej i rozwojowej

BADANIA TERENOWE

IDI - koordynator projektu, osoba kierujgca instytucjg
realizujgcg projekt, 2 nauczycieli pochodzacych z Warszawy
podejmujacych inicjatywy lokalne w wyniku udziatu w
projekcie, pogtebiony wywiad telefoniczny z co najmniej 8
nauczycielami pochodzgcymi z innych miast (pod warunkiem
dostepnosci danych kontaktowych).

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych
materiatdw: podrecznik, materiaty metodyczne, strona
internetowa.

Edukacja globalna w przedszkolu i
nauczaniu wczesnoszkolnym

BADANIA TERENOWE

IDI - koordynator projektu, osoba kierujgca instytucjg
realizujgcg projekt, pogtebiony wywiad telefoniczny z co
najmniej 5 nauczycielami biorgcymi udziat w zajeciach
testowych i 5 nauczycielami biorgcymi udziat w 6-cio
godzinnym szkoleniu.

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci pakietu edukacyjnego
wraz ze scenariuszami zajec.

Akademicki Cykl Edukacyjny:
Zrownowazony rozwoj - wyzwania
globalne

BADANIA TERENOWE

IDI - koordynator projektu, osoba kierujgca instytucjg
realizujgcg projekt lub osoba zajmujaca sie w tej instytuciji
problematykg edukacji globalnej, pogtebiony wywiad
telefoniczny z co najmniej 7 absolwentami Akademickiego
Cyklu Wyktadéw (pod warunkiem dostepnosci danych
kontaktowych).

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych materiatow
edukacyjnych: publikacja ksigzkowa, materiaty szkoleniowe
na warsztaty, strona internetowa.

Edukacja globalna dzieci zmienia nasz
Swiat

BADANIA TERENOWE

IDI - koordynator projektu, osoba kierujgca instytucjg
realizujgcg projekt, pogtebiony wywiad telefoniczny z co
najmniej 8 nauczycielami biorgcymi udziat w szkoleniach (pod
warunkiem dostepnosci danych kontaktowych).

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych materiatow
edukacyjnych: podrecznik edukacji globalnej dla nauczycieli
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Globalnie-odpowiedzialnie. Zajecia
edukacyjne dla nauczycieli i mtodziezy
- edycja ll

BADANIA TERENOWE

IDI - koordynator projektu, osoba kierujgca instytucjg
realizujgcg projekt, pogtebiony wywiad telefoniczny z co
najmniej 5 nauczycielami biorgcymi udziat w szkoleniach na
poziomie zaawansowanym i 5 nauczycieli z poziomu
niezaawansowanego.

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych materiatow

edukacyjnych: publikacja z materiatami edukacyjnymi z
zakresu praw cztowieka, strona internetowa
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3 SZCZEGOLOWE PODEJSCIE DO BADANIA PROJEKTOW DOBREGO
RZADZENIA

3.1 MAPA LOGIKI PROJEKTOW

i DZIEKI TEMU

JESLI bedziemy ksztalci¢ wprowadzimy zasady

Diagnoza - Opierajac sie przedstawicieli

TO stworzymy grupe

lideréw lokalnych zdolnych
do wprowadzenia zmian

dobrego rzadzenia i
podniesiemy jakos$é polityki
rozwoju regionalnego

na przestankach administracji/NGO na
Ukrainie

trafny dobdr i zapewnienie narzedzi przs)l/(guotteocvflgﬁie liderzy lokalni beda
rekrutacja edukacji i wysokiej - P L wprowadzag i
animatorow, jakosci materiatow gar'gsfz"%v;egﬁi é inspirowac trwate
nauczycieli i treneréw dydaktycznych Iit[j)er())'/w?okalnych zmiany

s Sr“ZN qarl_zegée o tworzenie nowych
otocz%ni}g IjoakaI?lego i =] rozwiazan, struktur i
dalszego sieci wspotpracy

tworzenie wizerunku
Polski jako kraju
otwartego i
postepowego

1. Opierajac sie na przestankach, ktére odnoszg sie do:
1.1. trafnego doboru i rekrutacji animatordow, trenerdw i uczestnikdw projektow.

2. Jesli bedziemy ksztatci¢ wybranych przedstawicieli administracji publicznej/organizacji
pozarzadowych na Ukrainie w zakresie funkcjonowania dobrych praktyk w Polsce (dot.
prowadzenia polityki rozwoju regionalnego oraz realizacji zasady dobrego rzadzenia),
biorac pod uwage:

2.1. zapewnienie wilasciwych narzedzi edukacji i wysokiej jakosci materiatéw
dydaktycznych

3. TO przyczynimy sie do wzrostu wiedzy i swiadomosci przedstawicieli administracji
publicznej/organizacji pozarzadowych, tworzgc grupe liderow lokalnych zdolnych do
wprowadzania zmian na swoim terytorium:

3.1. Podniesienie kompetencji (wiedza i umiejetnosci) i wtasciwe ,oprzyrzagdowanie”
lideréw

3.2. Zainspirowanie liderow lokalnych do wprowadzania nowych rozwigzan

3.3. Sprzyjajace otoczenie

4. | DZIEKI TEMU dokonamy transferu dobrych praktyk, a tym samym podniesienia jakosci
w zakresie prowadzenia polityki rozwoju regionalnego oraz realizacji zasady dobrego
rzadzenia na Ukrainie

4.1. Wprowadzanie zmian przez lideréw lokalnych
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4.2. Tworzenie struktur i sieci wspdtpracy zainspirowanych praktykami polskimi oraz
nowych rozwigzan

4.3. 3.3. Tworzenie wizerunku Polski jako kraju otwartego i postepowego

1. Cel ogdlny i cele szczegétowe projektu

Cel ogélny i cele szczegétowe przedsiewzie¢ realizowanych na Ukrainie bedg wynikac z
analizy dokumentacji projektowej.

2. Opierajac sie na przestankach, ktére odnosz3 sie do:

Wiasciwego doboru i rekrutacji uczestnikow

Celem tego etapu badania jest weryfikacja procesu doboru i rekrutacji uczestnikéw pod
katem mozliwosci wykorzystania przez nich dobrych praktyk na Ukrainie. Analizujemy
zaréwno sam proces rekrutacji uczestnikdw, jak rowniez z jakich instytucji sie wywodzg i czy
wykorzystujg zdobytg wiedze w praktyce.

Narzedzia: Opis procesu doboru i rekrutacji opisujemy na podstawie wywiadu z
koordynatorem polskim, koordynatorem ukrainskim (ktéry jak wynika ze wstepnych ustalen
odgrywat kluczowa role w tym zakresie). Wiedze o uczestnikach pozyskujemy z wnioskéw,
zatgcznikéw do sprawozdania. Kwestie skutecznosci i trwatosci weryfikujemy na podstawie
wywiaddw (IDI i telefonicznych) oraz ankiety CAWI.

2. JESLI bedziemy ksztatci¢ wybranych przedstawicieli administracji publicznej/organizacji
pozarzagdowych na Ukrainie w zakresie funkcjonowania dobrych praktyk w Polsce (dot.
prowadzenia polityki rozwoju regionalnego oraz realizacji zasady dobrego rzadzenia),
biorac pod uwage:

Zapewnienie wiasciwych narzedzi edukacji i wysokiej jako$ci materiatéw dydaktycznych

Celem tego zadania jest dokonanie oceny zaréwno doboru wtasciwych narzedzi (szkolenia,
wizyty studyjne, warsztaty, konferencje, publikacje), jak rowniez samych materiatéw
dydaktycznych (w tym prezentacje, scenariusze warsztatéw...) oraz kompetencji
treneréw/szkoleniowcdw/animatordw.

Narzedzia. Ocena jakosci szkolen/wizyt studyjnych oparta zostanie na wynikach ankiet z
oceny szkoleri/seminariéw, opiniach uczestnikdw (IDI i wywiady telefoniczne, jak rowniez na
wynikach ankiety CAWI). Ocena jakosci materiatéw dydaktycznych oparta zostanie na
wynikach ankiet z oceny szkoleri/seminariéw/wizyt studyjnych, opiniach uczestnikow
(wywiady telefoniczne i ankiety CAWI) oraz na podstawie oceny eksperckiej materiatéw.

Pytania badawcze :

e (Czy zaproponowano projekty adekwatne do sytuacji beneficientow (odpowiednie
technicznie, uwzgledniajgce istniejgce zasoby, w tym infrastrukture i kadry)?

e Do jakich dokumentow rzgqdowych Ukrainy odnosity sie interwencje podejmowane w
projektach?
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e Czy zakres i sposob realizacji projektow byt zgodny z zasadg pomocniczosci oraz zasadg
jak najszerszego zaangazowania partnerow lokalnych i beneficjentow w podejmowanie
decyzji?

e Czy ksztatt i zakres projektow w odpowiednim stopniu uwzgledniat specyfike kulturowq
beneficjentow ukrainskich?

e (Czy istniejgcy system zarzqdzania i wdrazania projektow polskiej pomocy rozwojowej
jest efektywny kosztowo?

e (Czy system wyboru projektow umozliwiat wyfonienie przedsiewzie¢ najlepiej
przyczyniajgcych sie do osiggania celdw polskiej wspdtpracy rozwojowej?

e (Czy podjete dziatania byty odpowiedzig na wtasciwe zidentyfikowane potrzeby?

e (Czy/jakie narzedzia stosowane w projektach stanowity dla beneficjenta przyktad
nowoczesnych technologii i/lub rozwiqzarn alternatywnych do dotgd wykorzystywanych?

e (Czy polskie interwencje byly spdjne z dziataniami wspieranymi przez innych donatorow?

3. TO przyczynimy sie do wzrostu wiedzy i Swiadomosci przedstawicieli administracji
publicznej/organizacji pozarzagdowych, tworzac grupe lideréw lokalnych zdolnych do
wprowadzania zmian na swoim terytorium:

Podniesienie kompetencji (wiedza i umiejetnosci) i wiasciwe ,oprzyrzadowanie”
lideréw

Celem tego elementu badania jest udzielenie odpowiedzi, czy zrealizowane projekty
przyczynity sie do podniesienia kompetencji (wiedza i umiejetnosci) wsréd uczestnikéow oraz
zmiany sposobu ich myslenia. Jednocze$nie postaramy sie znalez¢ odpowied?, czy liderzy
zostali whasciwie wyposazeni w materiaty dydaktyczne, konkretne rozwigzania i umiejetnosci
praktycznego ich zastosowania.

Narzedzia: W celu udzielenia odpowiedzi na powyisze kwestie potrzebne bedzie
wykorzystanie wiekszosci narzedzi badawczych, w tym w szczegdlnosci: przegladu
sprawozdan korcowych 1z zatgcznikami, wywiadédw z przedstawicielami instytucji,
koordynatorem projektu, wywiadéw telefonicznych z uczestnikami projektu (trenerami i
animatorami), analizy wynikow badania CAWI z uczestnikami projektow.

Zainspirowanie lideréw lokalnych do wprowadzania nowych rozwigzan

Jednym z kluczowych czynnikow wptywajacych na mozliwosé wprowadzenia zmian na
Ukrainie jest nie tylko przekazanie wiedzy i umiejetnosci lecz przede wszystkim
zainspirowanie uczestnikow szkolen/wizyt studyjnych do wprowadzania zmian. Dopiero
osoby chetne i zdeterminowane do wprowadzania nowych rozwigzan majg szanse stac sie
liderami i ,,ambasadorami” innego sposobu myslenia i dziatania. Na tym etapie badania
postaramy sie zweryfikowac ten aspekt realizacji projektow.

Narzedzia. Na tym etapie realizacji badania wykorzystamy przede wszystkim dane pierwotne
pozyskane w wyniku realizacji zaréwno metod jakosciowych (IDI i wywiady telefoniczne), jak
i wyniki ankiety CAWI.

Sprzyjajace otoczenie
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Celem tego dziatania jest identyfikacja kluczowych czynnikéw, ktére mogty mie¢ wptyw na
uruchomienie oczekiwanego mechanizmu zmiany wsréd uczestnikdw projektu, czyli zmiany
sposobu myslenia, a w konsekwencji dziatania. Do otoczenia blizszego moze zaliczy¢ w
szczegblnosci: podejscie przetozonych oraz wtasne doswiadczenia. Do otoczenia dalszego
nalezy zaliczy¢ takie czynniki jak percepcja mozliwosci zastosowania zdobytej wiedzy w
kontekscie funkcjonujacych rozwigzan organizacyjno-prawnych na Ukrainie. Niniejsza lista
czynnikéw nie jest koficowa. Podczas badania liczymy, ze ulegnie ona rozszerzeniu.

Narzedzia. Odpowiedzi na niniejsze zagadnienie bedziemy szuka¢ w trakcie wywiadéw z
uczestnikami projektow.

Pytania badawcze

e Czy/ w jakim stopniu/ w jakich aspektach realizowane dziatania projektowe byty
komplementarne z dziataniami/ planami beneficjentow?

e Czy/ w jakim stopniu zostaty osiggniete cele i wykonane zadania (srednioterminowe i
dtugoterminowe) okreslone w projektach?

e Czy/ w jakim stopniu interwencje przyczynity sie do rozwoju potencjatu i wzmocnienia
instytucji/ organizacji partnerskich?

e Czy/ w jaki sposéb podejmowane dziatania przyczynity sie do zmian w postawach lub
dziataniach beneficjentow?

e (Czy, ajezeli tak to w jaki sposob realizacja wspdlnie przez Polske i Ukraine turnieju Euro
2012 wptyneta na skutecznosc realizacji projektow polskiej pomocy rozwojowej?

e (Czy sposob realizacji projektow uwzgledniat zmieniajgcq sie sytuacje spoteczno-
gospodarczo-polityczng na Ukrainie i w Polsce?

e Czy wystqpity jakies niekorzystne efekty zewnetrzne zwigzane z realizacjq projektow?

4. | DZIEKI TEMU dokonamy transferu dobrych praktyk, a tym samym podniesienia jakos$ci
w zakresie prowadzenia polityki rozwoju regionalnego oraz realizacji zasady dobrego
rzadzenia na Ukrainie

Wprowadzanie zmian przez lideréw lokalnych

Celem tego elementu badania jest dokonanie oceny stopnia w jakim dziatania projektu
wptynety na faktyczne dziatanie uczestnikéw. Postaramy sie zebra¢ dowody na to, ze dzieki
realizacji projektu, ,,nowi liderzy” potrafili skutecznie wdraza¢ nowe rozwigzania.).

Narzedzia: Do odpowiedzi na powyisze kwestie potrzebne bedzie wykorzystanie petnego
spektrum narzedzi badawczych, w tym: przegladu sprawozdan korncowych z zatgcznikami,
wywiaddw z przedstawicielami instytucji, koordynatorem projektu po stronie polskiej i
ukrainskiej, wywiadéw telefonicznych z uczestnikami projektu (szkoleniowcami i
uczestnikami), analizy wynikdw badania CAWI z uczestnikami projektow.

Tworzenie struktur i sieci wspotpracy zainspirowanych praktykami polskimi oraz nowych
rozwigzan

Dzieki podejmowanym inicjatywom mogga nastgpié sprzyjajgce zmiany w otoczeniu blizszym
uczestnikéw projektu. Powsta¢ mogg trwate struktury (organizacyjne, zmiany w
funkcjonowaniu organizacji uczestnikdw, nieformalne sieci wspdtpracy) majace swoje zrédto
w dziataniach podejmowanych w projekcie. Jednoczesnie rozwigzania te, w sprzyjajacych
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okolicznosciach majg szanse na upowszechnienie sie na Ukrainie. Celem tego etapu realizacji
badania bedzie zebranie oraz analiza dowoddw w tym zakresie.

Narzedzia. W celu udzielenia odpowiedzi na powyzisze pytania wykorzystamy w
szczegoblnosci wywiady telefoniczne z uczestnikami projektu (szkoleniowcami i
uczestnikami), analizy wynikdw badania CAWI z uczestnikami projektéw oraz analize
sprawozdan koricowych.

Tworzenie wizerunku Polski jako kraju otwartego i postepowego

Jednym z celdw Programu pomocy rozwojowej jest budowa korzystnego wizerunku naszego
kraju. Na tym etapie realizacji badania postaramy sie poddac analizie ten aspekt realizacji
projektow.

Narzedzia. Istotne w tym kontekscie bedg opinie uczestnikdw projektu wyrazone w trakcie
wywiadéw indywidualnych, pogtebionych wywiaddéw telefonicznych oraz ankiety
internetowej CAWI. Dodatkowo analizie poddane zostang dostepne materiaty prasowe.

Pytania ewaluacyjne:

e Czy wspdtpraca polskich wnioskodawcéw z partnerami/instytuciami z Ukrainy byta w
jakiejs formie kontynuowana po zakoriczeniu realizacji projektu?

e Jakimi dziataniami/formami wsparcia w przysztosci mozna by podnies¢ trwatos¢
dotychczas osiggnietq w projektach?

e Czy/w jaki sposéb zrealizowane projekty przyczynity sie do wsparcia istniejgcych lub
wypracowania nowych rozwigzan systemowych?

*  Czy/w jaki sposéb produkty i osiggniecia projektow sq wykorzystywane i rozwijane przez
beneficjentow?

e (Czy wystgpit/na czym polegat efekt multiplikacji (rozszerzenia przekazanych
doswiadczen?

*  Czy/jakie dziatania dodatkowe podejmowane byty w celu efektywnego wykorzystywania
zasobow w trakcie realizacji projektéw lub po ich zakoriczeniu przez projektodawcdow lub
przez beneficjentow (np. z uwagi na zmiany réznych aspektow sytuacji beneficjenta)?

e Czy zdaniem beneficjentow oraz zdaniem projektodawcow mozliwy byt inny rodzaj
interwencji, ktory mogtby przyczynic sie do rozwigzania tego samego problemu za nizszq
cene i bez wptywu na jakos¢ wynikow?

e 7 jakich form wsparcia nalezy w przysztosci zrezygnowac¢ z uwagi na ich niskq
efektywnosc (stosunek naktadow do osigganych efektow)?

e W jaki sposéb mozna w przysztosci zwiekszy¢ pozytywne oddziatywanie polskich
inicjatyw rozwojowych na poszanowanie praw czfowieka?

*  Czy/ w jaki sposéb/ ktére projekty przyczynialy sie do przetamywanie stereotypow i
uprzedzeni wptywajgcych na rozwoj?

e Jakie dziatania projektowe w najwyzszym stopniu i dlaczego sprzyjaty umacnianiu
wizerunku Polski jako donatora wspdtpracy rozwojowej?

REKOMENDACIJE
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Ostatnia cze$¢ studium przypadku ma pomdc zidentyfikowaé ciekawe rozwigzania, ktore
mogg przyczyni¢ sie do podniesienia efektywnosci i trwatosci projektéw z zakresu pomocy
rozwojowej, ktére bedg realizowane w nastepnych konkursach.

Narzedzia: Inspiracje na nowe rozwigzania bedziemy starac sie zaczerpngé podczas rozméw

z przedstawicielami

whnioskodawcéw, koordynatorami, trenerami,

czy uczestnikami

projektéw. Bedg one réwniez wynikiem przeprowadzonych przez nas badan gabinetowych.
Wstepne wnioski zostang uzupetnione o wyniki panelu ekspertow.

3.3 METODYKA

Nazwa projektu Propozycja metodologii

Glos dla mieszka ncow!
Popularyzacja mechanizméw
konsultacji spotecznych w 15
powiatach na Ukrainie

BADANIA TERENOWE:

IDI - koordynator polski projektu, koordynator ukrainski +
osoby wskazane przez niego (dob6r celowy na zasadzie kuli
Sniegowej), pogtebiony wywiad telefoniczny z co najmniej 5
uczestnikami wizyt studyjnych i warsztatéw

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych
materiatdw: warsztatowych, z wizyt studyjnych oraz
powstatej publikacji dot dobrych praktyk

Przygotowanie grupy lideréw, w
tym reprezentuj gcych samorz ady
do rozwi gzywania problemow
gospodarczych i spotecznych na
obszarach wiejskich i w rolnictwie
Krymu

BADANIA TERENOWE:

IDI - koordynator polski projektu, koordynator ukrainski +
osoby wskazane przez niego (dob6r celowy na zasadzie kuli
$niegowej), pogtebiony wywiad telefoniczny z co najmniej 5
uczestnikami warsztatow i szkolen

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych
materiatéw: szkoleniowych, i konferencyjnych

Strategia dobrego rz adzenia.
Najlepsze polskie do swiadczenie
tworzenia strategii

zrbwnowa Zonego rozwoju oraz
zarzadzania operacyjnego na rzecz
rozwoju instytucji samorz
Autonomicznej Republiki Krymu

adowych

BADANIA TERENOWE IDI - koordynator polski projektu,
koordynator ukrainski + osoby wskazane przez niego (doboér
celowy na zasadzie kuli $niegowej), pogtebiony wywiad
telefoniczny z co najmniej 5 uczestnikami szkolen, wizyt
studyjnych oraz os6b uczestniczgcych w opracowaniu
strategii

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych
materiatéw: szkoleniowych, z wizyt studyjnych, opracowanej
strategii zrbwnowazonego rozwoju, broszur informacyjnych

Wyréwnanie szans rozwojowych
obszaréw wiejskich Krymu

BADANIA TERENOWE:

IDI - koordynator polski projektu, koordynator ukrainski +
osoby wskazane przez niego (dobér celowy na zasadzie kuli
$niegowej), pogtebiony wywiad telefoniczny z co najmniej 5
uczestnikami szkolen i seminariow

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych
materiatléw: szkoleniowych i konferencyjnych, fiszek
projektowych, folderu promujgcego projekt.

Rozw¢j spoteczno sci lokalnych na
obszarach wiejskich w Obwodzie
Winnickim na Ukrainie

BADANIA TERENOWE

IDI - koordynator polski projektu, koordynator ukrainski +
osoby wskazane przez niego (dobér celowy na zasadzie kuli
$niegowej), pogtebiony wywiad telefoniczny z co najmniej 5
uczestnikami szkolen i wizyt studyjnych

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych
materiatéw: szkoleniowych, konferencyjnych, film z wizyty
studyjnej, przygotowany podrecznik lider.

Transfer dobrych praktyk z gminy
Lubaczéw na rzecz rozwoju gminy
Niemirow

BADANIA TERENOWE IDI - koordynator polski projektu,
koordynator ukrainski + osoby wskazane przez niego (dobor
celowy na zasadzie kuli $niegowej), pogtebiony wywiad
telefoniczny z co najmniej 5 uczestnikami szkolen,
uczestnikami warsztatéw agroturystycznych

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych
materiatéw: szkoleniowych i konferencyjnych, strony
internetowej, opracowanego folderu.
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Rozwoj gmin wiejskich na Ukrainie
poprzez aktywizacj e obywateli w
wsparcie wspétpracy wiadzy
lokalnej z mieszka hcami

BADANIA TERENOWE

IDI - koordynator polski projektu, koordynator ukrainski +
osoby wskazane przez niego (dobér celowy na zasadzie kuli
$niegowej), pogtebiony wywiad telefoniczny z co najmniej 5
uczestnikami wizyt studyjnych, i przedstawicielami zespotéw
organizujgcymi debaty

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych
materiatow: warsztatowych, z wizyt studyjnych, publikacja nt.
dobrych praktyk powstatych w projekcie, wypracowane
Jprojekty” rozwigzujgce problemy lokalne, strona internetowa.

Poprawa jako $ci zycia
mieszka ncoéw jako efekt programu
rewitalizacji centrum Lwowa

BADANIA TERENOWE

IDI - koordynator polski projektu, koordynator ukrainski +
osoby wskazane przez niego (dobor celowy na zasadzie kuli
Sniegowej)

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych
materiatéw: szkoleniowych i konferencyjnych, dokumentu -
Program rewitalizacji Lwowa.

Dla dobra wspolnego. Strategie
zrébwnowa zonego rozwoju oraz ich
wdrazanie w zycie poprzez
planowanie operacyjne jako
narzedzie dobrego rz adzenia.
Najlepsze polskie do s$wiadczenia
dla wzmocnienia lokalnych struktur
samorz gdowych w Autonomicznej
Republice Krymu

BADANIA TERENOWE IDI - koordynator polski projektu,
koordynator ukrainski + osoby wskazane przez niego (doboér
celowy na zasadzie kuli $niegowej), pogtebiony wywiad
telefoniczny z co najmniej 5 uczestnikami szkolen, wizyt
stazowych oraz oséb uczestniczgcych w opracowaniu
strategii

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych
materiatéw:; warsztatowych, materiatéw konferencyjnych,
wypracowanych strategii zréwnowazonego rozwoju,
publikacji multimedialnej, strony internetowe;.

Utworzenie i rozwéj dziatalno $ci
Stowarzyszenia Samorz gdéw
Lokalnych Obwodu Winnickiego na
Ukrainie

BADANIA TERENOWE IDI - koordynator polski projektu,
koordynator ukrainski + osoby wskazane przez niego (dobér
celowy na zasadzie kuli $niegowej), pogtebiony wywiad
telefoniczny z co najmniej 5 uczestnikami szkolen, wizyt
studyjnych

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych
materiatéw: z wizyt studyjnych, szkoleniowych,
sfinansowanych materiatéw prasowych, strony internetowej.

Zarzadzanie ryzykiem i audyt
wewn etrzny w administracji
terytorialnej na Ukrainie

BADANIA TERENOWE

IDI - koordynator polski projektu, koordynator ukrainski +
osoby wskazane przez niego (dobér celowy na zasadzie kuli
$niegowej), pogtebiony wywiad telefoniczny z co najmniej 5
uczestnikami szkolen i szkolen pogtebionych

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych
materiatow: szkoleniowych, wizyt studyjnych,
konferencyjnych oraz z przeprowadzonych dziatan
audytowych.

Zmiana dla przyszio sci.
Przygotowania kadr administracji
publicznej Autonomicznej

Republiki Krym do zarz gdzania
rozwojem na podstawie polskiego
doswiadczenia zarz gdzania zmian g
W rozwoju regionalnym

BADANIA TERENOWE

IDI - koordynator polski projektu, koordynator ukrainski +
osoby wskazane przez niego (dobér celowy na zasadzie kuli
$niegowej), pogtebiony wywiad telefoniczny z co najmniej 5
uczestnikami szkolen i stazy

OCENA PRODUKTOW: ocena jakosci dostepnych
materiatéw: warsztatowych, szkoleniowych, broszur
informacyjno-promocyjnych, materiatow konferencyjnych,
powstatej publikacji ksigzkowe;.
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4 SCENARIUSZE WYWIADOW

4.1 EDUKACIA GLOBALNA
4.1.1 Scenariusz wywiadu z koordynatorami projektéow/partnerami

CEL WYWIADU: poznanie przestanek i zatozer projektu, jego realizacji oraz dotychczasowych

efektow
RESPONDENCI

*  Koordynatorzy projektow / partnerzy

*  Przedstawiciele wnioskodawcy (kierownik instytucji)

WPROWADZENIE

= Przedstawienie firmy badawczej i opis celu badania

Szanowna/y Pani/e, nazywam sie ... Jestem przedstawicielem firmy EGO Evaluations for Government
Organizations, ktora na zlecenie Ministerstwa Spraw Zagranicznych realizuje badanie ewaluacyjne pt.
,Zbadanie wybranych projektéow zrealizowanych w ramach Polskiej Wspdtpracy Rozwojowej

udzielanej za posrednictwem MSZ w latach 2010-2012.”

Celem tego badania jest poznanie efektow dotychczasowych projektow z zakresu Edukacji Globalne;.

Badanie ma pomdc w opracowaniu nowych edycji Programu.

W ramach tego badania, prowadzimy rozmowy zarowno z uczestnikami projektow, trenerami,

animatorami, jak i autorami publikacji.

Pani/a opinia, jako osoby zaangazowanej w zarzgdzanie i wdrazanie Projektu jest szczegdlnie cenna.

Bedziemy wdzieczni za podzielenie sie z nami Pani/a wiedzq i doswiadczeniem w tej materii.

= Informacja o zasadach poufnosci i innych zasadach prowadzenia rozmowy
Opinie zebrane w toku wywiadow bedq przez nas analizowane a nastepnie zaprezentowane w

raporcie bqdZ w formie zbiorczej bqdz jako anonimowe cytaty.

Czy moge nagrac naszq rozmowe? Nagranie jest wytgcznie na potrzeby badania i bedzie analizowane
tylko przez naszego badacza. Jezeli bedzie Pani/u zalezato na tym, by jakas czes¢ wywiadu nie byta

nagrywana, to w kazdej chwili moge wytgczy¢ nagrywanie.
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BLOK 1: DIAGNOZA” OPIERAJAC SIE na przestankach ...

1.1. Dobdr i rekrutacja nauczycieli oraz animatoréw/treneréw/muliplikatoréow:

Celem tego bloku jest weryfikacja procesu doboru i rekrutacji nauczycieli, jak i ocena
trafnosci ich wyboru pod katem dalszego szerzenia idei Edukacji Globalne;j.

Pytania, ktére zadamy respondentowi

1. W jaki sposob przebiegata rekrutacja uczestnikéw projektéw w Pana/Pani projekcie
(gtownie nauczycieli, studentow, wyktadowcdw) do szkolen / seminariow?

2. Czy podczas rekrutacji pojawity sie jakies problemy?

3. Jakie metody wykorzystano, aby zacheci¢ potencjalnych stuchaczy od projektéw ?

Moderator: Nalezy dopytacé, jakie byty kluczowe kryteria wyboru uczestnikow projektow
szkoleniowych / konferencji lub w przypadku projektow o charakterze publikacyjnym, czym kierowano
sie przy okresleniu list dystrybucyjnych do podrecznikéw / materiatéw dydaktycznych.

Mozna dopytad, czy z perspektywy czasu wybdr kandydatow byt trafny, czy przy ponownej realizacji
projektu przeprowadzono by rekrutacje w inny sposob, jaki ?

4. W jaki sposéb rekrutowano treneréw/animatoréw do projektéw o charakterze
szkoleniowym?

Moderator: Nalezy dopytaé, czym kierowano sie przy wyborze kandydatéw na pozycje treneréw /
animatoréw ? Mozna dopytad, czy z perspektywy czasu wybdr kandydatow byt trafny, czy przy
ponownej realizacji projektu przeprowadzono by rekrutacje w inny sposob, jaki ?

1.2. Dobér narzedzi edukacji nt. EG:

Celem tego badania jest ocena czy zakres, sposdb dziatan edukacyjno — szkoleniowych (w
tym materiaty) w ramach projektéw byty dostosowane do potrzeb uczestnikow.

Pytania, ktére zadamy respondentowi

1. Czy realizacje Pana/Pani projektu poprzedzata diagnoza potrzeb potencjalnych
odbiorcéw, na podstawie, ktérej okreslono zakres projektu ?

Moderator: Jesli tak, zadajemy pytanie, czy moglibysmy jq zobaczyc, jesli nie dopytujemy na jakiej
podstawie okreslono zakres projektu.

2. Na jakiej podstawie zdecydowali sie Panstwo na metody nauczania i popularyzacji
EG narzedzii zakres przekazywanej wiedzy?

Moderator: Mozna dopytac¢ czy konsultowano propozycje narzedzi z odbiorcami, lub czy przy ich
wyborze opierano sie na pozytywnych doswiadczeniach z innych projektach, jakich ?

3. Ktére metody okazaty sie najbardziej efektywne i skuteczne pod wzgledem
przekazywania wiedzy nt. EG i zachecenia uczestnikéw do upowszechniania idee na
poziomie lokalnym, prosze wyjasni¢ dlaczego ?

Moderator: Mozna dopytac ktore narzedzia okazaty sie najmniej efektywne i skuteczne, dlaczego ?
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BLOK 2: ,DZIAtANIE” JESLI bedziemy ksztattowaé, uswiadamia¢ i zachecaé
nauczycieli do wprowadzania zagadnien z zakresu Edukacji Globalnej w
sprzyjajacym otoczeniu.

* Sprzyjajace otoczenie (blizsze i dalsze)

Celem tego dziatania jest identyfikacja kluczowych czynnikéw, ktére mogty mie¢ wptyw na
uruchomienie oczekiwanego mechanizmu zmiany wsréd odbiorcéw, czyli zmiany sposobu
myslenia, a w konsekwencji dziatania w zakresie EG.

Pytania, ktére zadamy respondentowi

1. Jakie sa/byty Pana/Pani zdaniem kluczowe czynniki, ktére zachecajg lub zniechecajg
nauczycieli do podnoszenia kompetencji w zakresie EG, a w konsekwencji
podejmowania inicjatyw w zakresie EG w ramach szko6t? (prowadzenie zajeé, inne
inicjatywy)?

BLOK 3: ,REZULTAT”... TO przyczynimy sie do wzrostu wiedzy i zmiany sposobu myslenia i
dziatania wsréd kadry szkét nt. Edukacji Globalnej, tym samym tworzac kadre nauczycieli
zdolna i umotywowang do wprowadzenia zmian w swoich placéwkach

Cele tego bloku jest dowiedzenie sie czy zrealizowane projekty przyczynity sie do:

e podniesienia kompetencji (wiedza i umiejetnosci) wsrdd uczestnikow,
e zmiany sposobu ich myslenia, przy okazji inspirujgc ich wprowadzania zagadnien EG w
praktyce poprzez:
0 przygotowanie i prowadzenie zaje¢ w szkotach nt. EG,
0 podejmowanie inicjatyw w zakresie EG,
0 prowadzenie prac naukowych w zakresie EG.

Pytania, , ktore zadamy respondentowi

1. Czy Pana/Pani zdaniem uczestnicy projektow, dzieki prowadzonym dziataniom
projektowym:
¢ podniesli swoje kompetencje,
e przekonali sie do EG,
* 7 checig podejmowali inicjatywy praktyczne w zakresie EG w swoich szkotach / polu
dziatania w ramach projektu

Moderator: Jesli na powyzZsze pytania padnie odpowiedZ, prosze dopytac na jakiej podstawie
respondent buduje swojqg odpowiedz, czy ma jakies dowody, duzej motywacji uczestnikow do
podejmowania inicjatyw w zakresie EG.

Pytania, ktére zadamy respondentowi
1. W jaki sposéb Pana/Pani zdaniem projekt przyczynit sie do zwiekszenia
poszanowanie praw cztowieka?

2. W jaki sposéb projekt Pana/Pani zdaniem przyczynit sie do wzmocnienia potencjatu
instytucji (wnioskodawcy) ?
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3. Czy Pana/Pani zdaniem projekt przynidst nieprzewidziane/ dodatkowe efekty w
instytucji, otoczeniu uczestnikdw (inni nauczyciele, kierownictwo placéwki edukacyjnej,
rodzicie).

BLOK 4: 1 DZIEKI TEMU uczestnicy projektéw beda podejmowac inicjatywy
rozpowszechniania wiedzy nt. EG w systemie edukacji (po zakoriczeniu projektu).

Celem bloku jest uzyskanie informacji czy uczestnicy projektéw podjeli jakie$ inicjatywy po
zakonczeniu projektu, czy zaszta jakas zmiana w zakresie EG w samej szkole, jak i szerzej w

systemie edukacji.

Pytania, ktére zadamy respondentowi

1. Czy monitorujg Panstwo, jakie efekty przynoszg Panistwa dziatania po zakoriczeniu
projektu, jesli tak prosze powiedzie¢:

e czy uczestnicy podejmujg dalej dziatania w zakresie EG, jakie sg to dziatania, czy ich
inicjatywy zmienity podejscie do EG w szkotach, w ktdrych uczg / instytucjach, w
ktdrych dziatajg ?

e Czy Pana/Pani zdaniem projekt miat szanse wptynagé przenies¢ zmiane strukturalng w

systemie edukacji (otoczenie dalsze).

BLOK: 5 REKOMENDACIE

Celem tej czesci scenariusza jest identyfikacja ciekawych propozycji, ktére mogg przyczynic
sie do podniesienia efektywnosci i trwatosci projektéow z zakresu Edukacji Globalnej w
kolejnych konkursach.

Pytania:

1. Jakimi Pana/Pani zdaniem dziataniami/formami wsparcia w przysztosci mozna by
podniesc trwatos$é i efektywnos¢ projektow z zakresu EG?

2. W jaki praktyczny sposdb Pana/Pani zdaniem mozna zagwarantowac, zeby projekty
z zakresu EG wptywaty réwniez na poszanowanie praw czfowieka?

PODZEKOWANIE:

W imieniu catego zespotu badawczego, jak i Ministerstwa Spraw Zagranicznych bardzo

dziekuje za poswiecenie swojego czasu i udzielenie nam wielu cennych informacji.
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4.1.2 Scenariusz wywiadu z uczestnikami projektow (nauczyciele, studenci, kadra

uczelni)

CEL WYWIADU: poznanie przestanek i zafozer projektu, jego realizacji oraz dotychczasowych

efektow
RESPONDENCI

e Uczestnicy projektow (nauczyciele, studenci, kadra uczelni)

WPROWADZENIE

= Przedstawienie firmy badawczej i opis celu badania

Szanowna/y Pani/e, nazywam sie ... Jestem przedstawicielem firmy EGO Evaluations for Government
Organizations, ktora na zlecenie Ministerstwa Spraw Zagranicznych realizuje badanie ewaluacyjne pt.
,Zbadanie wybranych projektéow zrealizowanych w ramach Polskiej Wspdtpracy Rozwojowej

udzielanej za posrednictwem MSZ w latach 2010-2012.”

Celem tego badania jest poznanie efektow dotychczasowych projektow z zakresu Edukacji Globalne;.

Badanie ma pomdc w opracowaniu nowych edycji Programu.

W ramach tego badania, prowadzimy rozmowy zarowno z uczestnikami projektow, trenerami,

animatorami, jak i autorami publikacji.

Pani/a opinia, jako uczestnika projektu jest szczegdlnie cenna. Bedziemy wdzieczni za podzielenie sie z

nami Pani/a wiedzq i doswiadczeniem w tej materii.

= Informacja o zasadach poufnosci i innych zasadach prowadzenia rozmowy
Opinie zebrane w toku wywiadow bedq przez nas analizowane a nastepnie zaprezentowane w

raporcie bqdZ w formie zbiorczej bqdz jako anonimowe cytaty.

Czy moge nagrac naszq rozmowe? Nagranie jest wytgcznie na potrzeby badania i bedzie analizowane
tylko przez naszego badacza. Jezeli bedzie Pani/u zalezato na tym, by jakas czes¢ wywiadu nie byta

nagrywana, to w kazdej chwili moge wytgczy¢ nagrywanie.
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BLOK 1: DIAGNOZA” OPIERAJAC SIE na przestankach ...

Celem tego pakietu jest weryfikacja procesu doboru i rekrutacji nauczycieli, jak i ocena
trafnosci ich wyboru pod katem dalszego szerzenia idei Edukacji Globalne;j.

Pytania:

5. Prosze powiedziec:
» w jakiej uczelni/szkole/instytucji jest Pani/Pan obecnie zatrudniona/y?
ez jakich przedmiotéw prowadzi Pani zajecia/ wyktady ? lub w jakich dziedzinach
prowadzi Pani/Pan prace naukowe ?
e Czy przed projektem Pani/Pana zakres zajeé/prac naukowych byt powigzany z
zagadnieniami Edukacji Globalnej ?

6. Skad Pani/Pan dowiedziat/a sie o projekcie ... ?
7. Co spowodowato, ze zainteresowata sie Pani/Pan zagadnieniami EG i wyrazita

inicjatywe podniesienia wiedzy i kompetencji w tym zakresie?

BLOK 2: ,DZIALANIE” JESLI bedziemy ksztattowaé, uswiadamiaé i zachecaé
nauczycieli do wprowadzania zagadnien z zakresu Edukacji Globalnej w
sprzyjajacym otoczeniu.

Pytania:
1. Ktdre dziatania projektowe najbardziej utkwity Pani/Panu w pamieci ? (szkolenia,
seminaria, podrecznik, materiaty, inne) ?

2. Patrzac z perspektywy czasu, ktore z tych dziatarh okazaty sie dla Pani/Pana
najbardziej przydatne/uzyteczne, dlaczego?

3. Czy program nauczania przewiduje wigczenie zagadnien dot. EG?, czy metody
nauczania o EG byty spdjne z programem w Pana/Pani szkole?

4. Jak ogdlnie ocenia Pani/Pan jako$¢ dziatarh, w ktdrych byt/a Pan/Pani odbiorcg (wg.
skali szkolnej 1-6 ):

* prowadzonych szkolen/seminariéw (np: kwalifikacje wyktadowcow, sposdb
prowadzenia zajec)

¢ materiatéw dydaktycznych,

*  podrecznikéw/publikacji,

e zawartosc stron internetowych.

Sprzyjajace otoczenie (blizsze i dalsze)

Celem tego dziatania jest identyfikacja kluczowych czynnikéw, ktére mogty mie¢ wptyw na
uruchomienie oczekiwanego mechanizmu zmiany wsréd odbiorcéw, czyli zmiany sposobu
myslenia, a w konsekwencji dziatania w zakresie EG.

Pytania:
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2. Jakie sg/byty Pana/Pani zdaniem kluczowe czynniki ,poza projektowe”, ktére
zachecajg nauczycieli do wprowadzania zagadnien zwigzanych z Edukacjg Globalng
w programach nauczania, czy inicjatywach szkolnych?

BLOK 3: ,REZULTAT”... TO przyczynimy sie do wzrostu wiedzy i zmiany sposobu myslenia i
dziatania wsréd kadry szkét nt. Edukacji Globalnej, tym samym tworzac kadre nauczycieli
zdolna i umotywowang do wprowadzenia zmian w swoich placéwkach

Cele tego bloku sg dwa. Po pierwsze chcemy sie dowiedzie¢ czy zrealizowane projekty
przyczynity sie do:

e podniesienia kompetencji (wiedza i umiejetnosci) wsrdd uczestnikow,
e zmiany sposobu ich myslenia, przy okazji inspirujgc ich wprowadzania zagadnien EG w
praktyce poprzez:
0 przygotowanie i prowadzenie zaje¢ w szkotach nt. EG,
0 podejmowanie inicjatyw w zakresie EG,
0 prowadzenie prac naukowych w zakresie EG.

Po drugie chcemy uzyskaé informacje czy uczestnicy projektéw podjeli jakies$ inicjatywy po
zakonczeniu projektu, czy zaszta jakas zmiana w zakresie EG w samej szkole, jak i szerzej w
systemie edukacji.

Pytania:

2. Czy dziatania projektowe umozliwity Pani/Panu zdobycie wiedzy, kompetencji, ktéore
pozwolity na prowadzenie samodzielne zaje¢ w szkole/uczelni lub podjecie pracy
naukowej nt. EG?

3. Czy dziatania projektowe zainspirowaty/umotywowaty Panig/Pana do dalszego
poszerzania wiedzy nt. EG? (Ktére najbardziej) jesli tak, czy podjeta Pani /Pan inicjatywe
w zakresie EG w szkole / na uczelni ? jesli tak:

* Na czym polegata Pani/Pana inicjatywa ?

e Z jaka reakcjg odbiorcéw (ucznidw, studentéw, kadry dydaktycznej, dyrekcji)
spotkata sie Pani /Pana inicjatywa?

e (Czy inicjatywa jest kontynuowana (w jakim zakresie) lub czy s podejmowane w
szkole inne inicjatywy w zakresie EG, czy kontynuacja ma zwigzek z Pani inicjatywa?
Jesdli tak:

0 Czy dzieki inicjatywa/zajeciom w zakresie EG podniosta sie $wiadomos¢ ich
adresatéw (uczniowie, studenci, spotecznosci lokalne)?

0 Czy zmiana ich swiadomosci przetozyta sie na zmiany w ich zachowaniach
(np: oddolne inicjatywy uczniowskie)

» Jakie jest nastawienie 1.) kadry dydaktycznej / 2.) nauczycieli / 3.) dyrekcji szkét do
wprowadzania do programu zagadnien z zakresu Edukacji Globalnej, 4.) mediéw
lokalnych ?
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BLOK 4: REKOMENDACIE

Celem tej czesci scenariusza jest identyfikacja ciekawych propozycji, ktére mogg przyczynic
sie do podniesienia efektywnosci i trwatosci projektéw z zakresu Edukacji Globalnej w
kolejnych konkursach.

Pytania:
1. Jakie Pana/Pani zdaniem dziataniami nalezatoby podjg¢, aby wesprzeé¢ proces

wprowadzania zagadnien z zakresu Edukacji Globalnej w szkotach / na uczelniach?
PODZEKOWANIE:

W imieniu catego zespotu badawczego, jak i Ministerstwa Spraw Zagranicznych bardzo

dziekuje za poswiecenie swojego czasu i udzielenie nam wielu cennych informacji.

CEL WYWIADU: poznanie przestanek i zatozer projektu, jego realizacji oraz dotychczasowych

efektow
RESPONDENCI

e Trenerzy, animatorzy w projektach

WPROWADZENIE

= Przedstawienie firmy badawczej i opis celu badania

Szanowna/y Pani/e, nazywam sie ... Jestem przedstawicielem firmy EGO Evaluations for Government
Organizations, ktora na zlecenie Ministerstwa Spraw Zagranicznych realizuje badanie ewaluacyjne pt.
,Zbadanie wybranych projektow zrealizowanych w ramach Polskiej Wspdtpracy Rozwojowej

udzielanej za posrednictwem MSZ w latach 2010-2012.”

Celem tego badania jest poznanie efektow dotychczasowych projektow z zakresu Edukacji Globalnej.

Badanie ma pomdc w opracowaniu nowej edycji Programu.

W ramach tego badania, prowadzimy rozmowy zarédwno z uczestnikami projektow, trenerami,

animatorami, jak i autorami publikacji.

Pani/a opinia, jako osoby zaangazowanej w zarzqdzanie i wdrazanie Projektu jest szczegdlnie cenna.

Bedziemy wdzieczni za podzielenie sie z nami Pani/a wiedzq i doswiadczeniem w tej materii.

= Informacja o zasadach poufnosci i innych zasadach prowadzenia rozmowy

Opinie zebrane w toku wywiaddw bedq przez nas analizowane a nastepnie zaprezentowane w

raporcie bqdz w formie zbiorczej bqdz jako anonimowe cytaty.
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Czy moge nagrac naszq rozmowe? Nagranie jest wytgcznie na potrzeby badania i bedzie analizowane
tylko przez naszego badacza. Jezeli bedzie Pani/u zalezato na tym, by jakas czes¢ wywiadu nie byta

nagrywana, to w kazdej chwili moge wytgczy¢ nagrywanie.
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BLOK 1: DIAGNOZA” OPIERAJAC SIE na przestankach ...

Celem tego pakietu jest weryfikacja procesu doboru i rekrutacji treneréw/animatorow, jak i
ocena trafnosci ich wyboru pod katem dalszego szerzenia idei Edukacji Globalnej w szkotach
podstawowych i wyzszych.

Pytania:

8. Prosze powiedziec:

e Czy przed projektem Pani/Pana zakres obowigzkéw byt powigzany z
zagadnieniami Edukacji Globalnej ?

e Czy nadal sie Pan zajmuje tym zagadnieniami, w jakim zakresie ?

9. Co spowodowato, ze zainteresowat/a sie Pani/Pan zagadnieniami EG i wyrazit/a
inicjatywe:

e podniesienia kompetencji w tym zakresie?
e szerzenia idei EG wsréd nauczycieli, kadry akademickiej?

10. Czy Pana/Pani zdaniem uczestnicy szkoleri/seminariéw/kurséw przez Panig/Pana
prowadzonych byli wtasciwie dobrani do tematyki zaje¢, to znaczy:

e czy byli zainteresowani zajeciami i umotywowani do podniesienia kompetencji w
zakresie EG ? (prosze podac jaki % osdb byt wyraznie zainteresowany)

e czy byli aktywni podczas zajec
e jakich przedmiotéw najczesciej nauczali, z jakich szkét pochodzili
11. Jakie Pana/Pani zdaniem byty gtéwne powodu dla ktérych nauczyciele zdecydowali

sie na uczestnictwo w szkoleniach?

BLOK 2: ,DZIAtANIE” JESLI bedziemy ksztattowaé, uswiadamia¢ i zachecaé
nauczycieli do wprowadzania zagadnien z zakresu Edukacji Globalnej w
sprzyjajacym otoczeniu.

Pytania:
5. Ktére zajecia, tematy najbardziej podobaty sie uczestnikom szkoler/seminaridw,
dlaczego?

6. Czy po zakonczeniu szkoleri/seminariéw nauczyciele/uczniowie czesto zwracali sie
do Panstwa z prosba o rade, wskazéwke zwigzang z inicjatywami z zakresu EG?

7. Czy styszat Pan/Pani o inicjatywach z zakresu EG podejmowanych przez nauczycieli,
uczniow lub studentow? Jaka jest skala tego zjawiska. Prosze podaé przyktady

Sprzyjajace otoczenie (blizsze i dalsze)
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Celem tego dziatania jest identyfikacja kluczowych czynnikéw, ktére mogty mie¢ wptyw na
uruchomienie oczekiwanego mechanizmu zmiany wsréd odbiorcéw, czyli zmiany sposobu
myslenia, a w konsekwencji dziatania w zakresie EG.

Pytania:
3. Jakie sa/byty Pana/Pani zdaniem kluczowe czynniki ,poza projektowe”, ktére

zachecajg nauczycieli do wprowadzania zagadnien zwigzanych z Edukacjg Globalng
W programach nauczania, czy inicjatywach szkolnych ?

4. Jakie jest nastawienie kadry dydaktycznej / nauczycieli /dyrekcji szkét do
wprowadzania do programu zagadnien z zakresu Edukacji Globalnej ?

5. Czy Pana/Pani zdaniem projekt miat szanse wptyna¢ przenie$é¢ zmiane strukturalng
w systemie edukacji (otoczenie dalsze).

BLOK 3: REKOMENDACIE

Celem tej czesci scenariusza jest identyfikacja ciekawych propozycji, ktére mogg przyczynic
sie do podniesienia efektywnosci i trwatosci projektéow z zakresu Edukacji Globalnej w
kolejnych konkursach.

Pytania:
1. Jakie Pana/Pani zdaniem dziataniami nalezatoby podjgé, aby wesprzeé proces

wprowadzania zagadnien z zakresu Edukacji Globalnej w szkotach / na uczelniach?
PODZEKOWANIE:

W imieniu catego zespotu badawczego, jak i Ministerstwa Spraw Zagranicznych bardzo

dziekuje za poswiecenie swojego czasu i udzielenie nam wielu cennych informacji.

CEL WYWIADU: poznanie przestanek i zafozer projektu, jego realizacji oraz dotychczasowych

efektow
RESPONDENCI

e Eksperci ds. Edukacji Globalnej

WPROWADZENIE

= Przedstawienie firmy badawczej i opis celu badania

Szanowna/y Pani/e, nazywam sie ... Jestem przedstawicielem firmy EGO Evaluations for Government

Organizations, ktora na zlecenie Ministerstwa Spraw Zagranicznych realizuje badanie ewaluacyjne pt.
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,Zbadanie wybranych projektéow zrealizowanych w ramach Polskiej Wspdtpracy Rozwojowej

udzielanej za posrednictwem MSZ w latach 2010-2012.”

Celem tego badania jest poznanie efektow dotychczasowych projektow z zakresu Edukacji Globalne;.

Badanie ma pomdc w opracowaniu nowej edycji Programu.

W ramach tego badania, prowadzimy rozmowy zarowno z uczestnikami projektow, trenerami,

animatorami, jak i autorami publikacji jak i ekspertami.

Pani/a opinia, jako osoby zaangazowanej w zarzqdzanie i wdrazanie Projektu jest szczegdlnie cenna.

Bedziemy wdzieczni za podzielenie sie z nami Pani/a wiedzq i doswiadczeniem w tej materii.

= Informacja o zasadach poufnosci i innych zasadach prowadzenia rozmowy
Opinie zebrane w toku wywiadow bedq przez nas analizowane a nastepnie zaprezentowane w

raporcie bqdZ w formie zbiorczej bqdz jako anonimowe cytaty.

Czy moge nagrac naszq rozmowe? Nagranie jest wytgcznie na potrzeby badania i bedzie analizowane
tylko przez naszego badacza. Jezeli bedzie Pani/u zalezato na tym, by jakas czes¢ wywiadu nie byta

nagrywana, to w kazdej chwili moge wytgczy¢ nagrywanie
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Pytania:

6. Jakie sg Pana/Pani zdaniem kluczowe czynniki ,, poza projektowe”, ktére zachecajg
nauczycieli do wprowadzania zagadnied zwigzanych z Edukacjg Globalng w
programach nauczania, czy inicjatywach szkolnych ?

7. Czy popularyzacja zagadnien z zakresu EG jest rownomierna w catym kraju, czy s3
miejsca, do ktdrych bardzo ciezko sie dostac z ideg EG? Jedli tak, co powoduje takie
réznice?

8. Jakie jest nastawienie kadry dydaktycznej/nauczycieli/dyrekcji szkét do
wprowadzania zagadnien z zakresu Edukacji Globalnej do programu nauczania w
szkotach w duzych miastach, matych i Srednich miastach, obszarze wiejskim?

9. Czy Pana/Pani zdaniem projekty edukacyjne realizowane w ramach Wspédtpracy
Rozwojowej majg szanse wptyngé przenies¢ zmiane strukturalng w systemie
edukacji (otoczenie dalsze).

10. Czy/w jaki sposdb zrealizowane projekty przyczynity sie do wsparcia istniejgcych lub
wypracowania nowych rozwigzan systemowych?

11. Jakie Pana/Pani zdaniem sg gtéwne powody dla ktérych nauczyciele decydujg sie na
uczestnictwo w szkoleniach z zakresu EG?

12. Czy dziatania nauczycieli/wyktadowcéw podnosza s$wiadomos$é nt. EG wsrdd
gtéwnych adresatéw (uczniow, studentéw, rodzicoéw)?

13. Czy styszata Pani/Pan o inicjatywach oddolnych z zakresu EG podejmowanych przez
nauczycieli, ucznidw lub studentéw? Jaka jest skala tego zjawiska. Prosze podad
najciekawsze przyktady?

REKOMENDACIE
Celem tej czesci scenariusza jest identyfikacja ciekawych propozycji, ktére mogg przyczynic

sie do podniesienia efektywnosci i trwatosci projektéw z zakresu Edukacji Globalnej w
kolejnych konkursach.

Pytania:

1. Jakie Pana/Pani zdaniem dziataniami nalezatoby podja¢, aby wesprzeé proces
wprowadzania zagadnien z zakresu Edukacji Globalnej w szkotach/na uczelniach ?

PODZEKOWANIE:

W imieniu catego zespotu badawczego, jak i Ministerstwa Spraw Zagranicznych bardzo

dziekuje za poswiecenie swojego czasu i udzielenie nam wielu cennych informacji.
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4.2 ROzZWOJ REGIONALNY | DOBRE RZADZENIE

4.2.1 Scenariusz wywiadu z koordynatorami projektéow / partnerami po stronie
ukrainskiej
CEL WYWIADU: poznanie przestanek i zatozer projektu, jego realizacji oraz dotychczasowych

efektow
RESPONDENCI

e Koordynatorzy projektow / partnerzy

e Przedstawiciele wnioskodawcy (kierownik instytucji)

WPROWADZENIE

= Przedstawienie firmy badawczej i opis celu badania

Szanowna/y Pani/e, nazywam sie ... Jestem przedstawicielem firmy EGO Evaluations for Government
Organizations, ktora na zlecenie Ministerstwa Spraw Zagranicznych realizuje badanie ewaluacyjne pt.
,Zbadanie wybranych projektow zrealizowanych w ramach Polskiej Wspdtpracy Rozwojowej

udzielanej za posrednictwem MSZ w latach 2010-2012.”

Celem tego badania jest poznanie efektow dotychczasowych projektow z zakresu Wspdtpracy
Rozwojowej. Efektem badania bedzie wskazanie ewentualnych kierunkdw i zakresu zmian w

Programie, ktére powinny by¢ wykorzystane w kolejnych jego edycjach .

W ramach tego badania, oprocz innych dziatan, prowadzimy rozmowy zarowno z koordynatorami

projektow po stronie polskiej i ukrainiskiej, jak rowniez uczestnikami projektow.

Pani/a opinia, jako osoby zaangazowanej w zarzqdzanie i wdrazanie Projektu jest szczegdlnie cenna.

Bedziemy wdzieczni za podzielenie sie z nami Pani/a wiedzq i doswiadczeniem w tej materii.

= Informacja o zasadach poufnosci i innych zasadach prowadzenia rozmowy
Opinie zebrane w toku wywiadow bedq przez nas analizowane a nastepnie zaprezentowane w

raporcie bqdZ w formie zbiorczej bqdz jako anonimowe cytaty.

Czy moge nagrac naszq rozmowe? Nagranie jest wytgcznie na potrzeby badania i bedzie analizowane
tylko przez naszego badacza. Jezeli bedzie Pani/u zalezato na tym, by jakas czes¢ wywiadu nie byta

nagrywana, to w kazdej chwili moge wytgczy¢ nagrywanie.
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BLOK |

UWAGI DLA MODERATORA
Element narracji, ktoremu stuzy¢ ma odpowiedz udzielona przez rozméwcow:

,LJESLI  bedziemy ksztatci¢ wybranych przedstawicieli administracji  publicznej/organizacji
pozarzgdowych na Ukrainie w zakresie funkcjonowania dobrych praktyk w Polsce (dot. prowadzenia
polityki rozwoju regionalnego oraz realizacji zasady dobrego rzqdzenia)”

Celem niniejszego bloku jest udzielenie odpowiedzi w zakresie:
1.1 wtasciwego doboru przyktaddw dobrych praktyk

Celem tego elementu badania bedzie dokonanie oceny trafnosci i sposobu doboru praktyk
realizowanych w Polsce pod kqgtem moZliwosci ich zastosowania na Ukrainie.

1.2 wtasciwego doboru i rekrutacji uczestnikow

Celem tego pakietu jest weryfikacja procesu doboru i rekrutacji uczestnikow pod kqtem mozliwosci
wykorzystania przez nich dobrych praktyk na Ukrainie.

1.3 zapewnienie wtasciwych narzedzi edukacji i wysokiej jakosci materiatow dydaktycznych

Celem tego zadania jest dokonanie oceny zarowno doboru wtasciwych narzedzi (szkolenia, wizyty
studyjne, warsztaty, konferencje, publikacje), jak rowniez samych materiatéw dydaktycznych (w tym
prezentacje, scenariusze warsztatéw...) oraz kompetencji treneréw/szkoleniowcéw/animatoréw.

1. Prosze powiedzie¢, jakie projekty (z podobnego zakresu do omawianego projektu)
realizowata Pana/Pani instytucja (wnioskodawca) przed, w trakcie i po realizacji
projektu?

Moderator:

e Prosze dopytac o ich skale i przyblizong wartosc,

e  Prosze dopytac¢ o ewentualne zwiqzki tych projektow z ocenianym projektem, czy zachodzi
zjawisko komplementarnosci

e Jesli instytucja nie realizowata podobnych projektow prosze dopytac, jakiego typu projekty sq
realizowane, jakie sq ich zZrédta finansowania.

2. Prosze powiedzie¢, jakim potencjatem do realizacji projektéw, jako instytucja
(wnioskodawca) Panstwo dysponujecie?

Moderator: Niniejsze pytanie zadajemy, wtedy, kiedy nie mozemy znalez¢ wystarczajgcych informacji
nt. wnioskodawcy w internecie. Podczas wywiadu mozemy zadac pytania:

e lle projektow rocznie realizuje instytucja (przed i po projekcie), jaka jest Srednia wartosé¢
projektow, Zrédta finansowania?
e |le 0s6b pracuje na state w instytucji?

* Jak dtugo dziata instytucja?

3. Prosze powiedzie¢, jakie byly najwaziniejsze przestanki zdefiniowania takiego, a nie
innego zakresu tematycznego projektu? Co zdecydowato o ostatecznym ksztatcie
projektu?

Moderator: Dopytac sie:

e (Czy projekt wynikat z doswiadczen wnioskodawcy?
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»  Czy zakres projektu uwzgledniat potencjat partnera ukrairiskiego? Czy/w jakim stopniu/w
jakich  aspektach realizowane dziatania  projektowe byty komplementarne z
dziataniami/planami beneficjentéw?

e W jakim stopniu prowadzona byta diagnoza potrzeb na Ukrainie?

e (Czy przy definiowaniu zakresu projektu byty brane pod uwage jakies konkretne ukrairiskie
dokumenty strategiczne?

e (Czy, ajezeli tak, to w jaki sposob ksztatt i zakres projektow uwzgledniat specyfike kulturowgqg
beneficjentow ukrairiskich?

o WYtACZNIE DLA PARTNERA UKRAINSKIEGO: Czy/jakie narzedzia stosowane w projekcie
stanowity dla beneficijenta przyktad nowoczesnych technologii i/lub rozwiqzan
alternatywnych do dotqd wykorzystywanych?

*  (Czy posiada Pani/Pan informacje na temat podobnych projektéw realizowanych przez innych
donatoréw?

4. Jak ocenia Pani/Pan proces wyboru projektéw w ramach Polskiej Pomocy Rozwojowe;j?
(pytanie wytgcznie dla przedstawicieli wnioskodawcy)

Moderator: Nalezy dopytac:

e Czy Pani/a zdaniem, system wyboru projektow umozliwiat wytonienie przedsiewzie¢ najlepiej
przyczyniajgcych sie do osiggania celow polskiej wspotpracy rozwojowej?

*  Czy Pani/Pana zdaniem istniejqcy system zarzqdzania i wdrazania projektéw polskiej pomocy
rozwojowej jest efektywny kosztowo?

e (Czy sq jakies elementy zwigzane z aplikowaniem lub realizacjq projektow, ktore sq
szczegdlnie praco- lub kosztochtonne?

e 7 ktdrych elementéw zwigzanych z aplikowaniem lub realizacjq projektéw Pani/Pana
zdaniem mozna by zrezygnowac?

5. Prosze powiedzieé, w jaki sposdb przebiegta/przebiega rekrutacja uczestnikdéw
projektéw?

Moderator: Nalezy dopytac:

e Jakie byty kluczowe kryteria wyboru uczestnikéw projektéw (na szkolenia/ konferencje/
wizyty studyjne)?

e (oile dotyczy) Prosze powiedziec, w jaki sposéb powstaty, czym kierowano sie przy tworzeniu
list dystrybucyjnych do podrecznikéw/publikacji?

*  (Czy z perspektywy czasu, Pani/a zdaniem sposéb wyboru kandydatéw byt trafny, czy przy
ponownej realizacji projektu przeprowadzono by zmiany w sposobie rekrutacji? Jesli tak, to
jakie?

6. Prosze powiedzie¢ w jaki sposdb rekrutowano treneréw/szkoleniowcow do projektow?
Moderator: Nalezy dopytac:

*  Czym kierowano sie przy wyborze kandydatéw na pozycje treneréw/szkoleniowcéw?

e (Czy z perspektywy czasu, Pani/a zdaniem sposéb wyboru kandydatéw byt trafny, czy przy
ponownej realizacji projektu przeprowadzono by zmiany w sposobie rekrutacji? Jesli tak, to
jakie?
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7. Prosze powiedzie¢, na jakiej podstawie wybrano narzedzia stuzgce do realizacji
projektu? Co zdecydowato o ich wyborze?

(Moderator: w razie potrzeby nalezy przypomnie¢ Respondentowi narzedzia, jakie wykorzystano w
projekcie)

Moderator: Nalezy dopytac:

e (WYtACZNIE DLA PRZEDSTAWICIELA WNIOSKODAWCY) Czy i w jakim zakresie konsultowano
propozycje narzedzi z partnerem ukrairiskim?

* (Czy przy ich wyborze opierano sie na pozytywnych doswiadczeniach z innych projektow
(wtasnych lub cudzych), jesli tak, to jakich?

8. Prosze powiedzied, ktére narzedzia Pani/a zdaniem okazaty sie najbardziej efektywne i
skuteczne pod wzgledem przekazywania wiedzy nt. dobrych praktyk? Prosze wyjasnié
co o tym zdecydowato?

Moderator: Nalezy dopytac

*  Ktdre narzedzia okazaty sie najmniej efektywne i skuteczne, dlaczego?

BLOK II

UWAGI DLA MODERATORA
Element narracji, ktéoremu stuzy¢ ma odpowiedz udzielona przez rozméwcow:

,T0 przyczynimy sie do wzrostu wiedzy i swiadomosci przedstawicieli administracji
publicznej/organizacji pozarzqdowych, tworzqc grupe lideréw lokalnych zdolnych do wprowadzania
zZmian na swoim terytorium”

Cele niniejszego bloku jest zdobycie informacji dot.:
3.1. Podniesienia kompetencji (wiedza i umiejetnosci) i wtasciwe ,,oprzyrzgdowanie” liderow

Celem tego elementu badania jest udzielenie odpowiedzi, czy zrealizowane projekty przyczynity sie do
podniesienia kompetencji (wiedza i umiejetnosci) wsréd uczestnikow oraz zmiany sposobu ich
myslenia.

3.2. Zainspirowania liderow lokalnych do wprowadzania nowych rozwiqzan

Na tym etapie badania staramy sie zweryfikowac w jakim stopniu udato sie zainspirowac uczestnikow
szkoleri/wizyt studyjnych do wprowadzania zmian ten aspekt realizacji projektéw.

3.3. Oceny otoczenia

Celem tego dziatania jest identyfikacja kluczowych czynnikdw, ktére mogty mie¢ wptyw na
uruchomienie oczekiwanego mechanizmu zmiany wsréd uczestnikow projektu, czyli zmiany sposobu
myslenia, a w konsekwencji dziatania.

9. Prosze powiedzie¢, czy/w jakim stopniu zostaly osiggnieto cele i wykonano zadania
(Srednioterminowe i dtugoterminowe) okreslone w projekcie?

Moderator: Nalezy dopytac:

*  Osiggniecie ktorych z celow byto najbardziej problematyczne, byto dla Paristwa najtrudniejsze
idlaczego?
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10. Prosze powiedzied, czy/w jakim stopniu, Pani/a zdaniem realizacja projektu przyczynita
sie do rozwoju potencjatu i wzmocnienia instytucji/organizacji partnerskich?

Moderator: Nalezy dopytac:
e Ktore z dziatann w projekcie miaty najwiekszy wptyw?

*  (Czy mozna wskazac dziatania, ktére miaty wptyw negatywny?

11. Czy/w jaki sposdb, Pani/a zdaniem dziatania podejmowane w projekcie przyczynity sie
do zmian w postawach lub dziataniach beneficjentéw?

Moderator: Nalezy dopytac:
*  Czy wystqgpity jakies niekorzystne efekty zewnetrzne zwiqzane z realizacjq projektow?

12. Czy Pani/a zdaniem, sposdb realizacji projektéw uwzgledniat zmieniajacg sie sytuacje
spoteczno-gospodarczg oraz polityczng na Ukrainie i w Polsce?

Moderator: Nalezy dopytac:

*  (Czy, ajezeli tak, to w jaki sposdb realizacja wspdlnie przez Polske i Ukraine turnieju Euro 2012
wptyneta na skutecznosc realizacji projektow polskiej pomocy rozwojowe;j?

BLOK 111

UWAGI DLA MODERATORA
Element narracji, ktoremu stuzy¢ ma odpowiedz udzielona przez rozméwcow:

| DZIEKI TEMU dokonamy transferu dobrych praktyk, a tym samym podniesienia jakosci w zakresie
prowadzenia polityki rozwoju regionalnego oraz realizacji zasady dobrego rzqdzenia na Ukrainie

4.1. Wprowadzanie zmian przez liderow lokalnych

Celem tego elementu badania jest dokonanie oceny stopnia w jakim dziatania projektu wptynety na
faktyczne dziatanie uczestnikow.

4.2. Tworzenie struktur i sieci wspofpracy zainspirowanych praktykami polskimi oraz nowych
rozwiqzan

Celem tego etapu realizacji wywiadu bedzie zebranie informacji dot. trwatych struktur
(organizacyjnych, zmian w funkcjonowaniu organizacji uczestnikéw, nieformalnych sieci wspotpracy)
majgcych swoje zrodto w dziataniach podejmowanych w projekcie.

4.3. Tworzenie wizerunku Polski jako kraju otwartego i postepowego

Istotnym wymiarem realizacji projektu jest budowa korzystnego wizerunku Polski jako kraju
otwartego i postepowego. Na tym etapie realizacji wywiadu bedziemy chcieli uzyskac informacje w
tym zakresie.

13. Prosze powiedzie¢, na podstawie swojego doswiadczenia, czy/w jaki sposdb
zrealizowane projekty przyczynity sie do wsparcia istniejgcych lub wypracowania
nowych rozwigzan systemowych?

Moderator. Nalezy dopytac:

e Zjakich form wsparcia nalezy w przysztosci zrezygnowac z uwagi na ich niskq efektywnos¢
(stosunek naktadow do osigganych efektow)?
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*  (Czy mozliwy byt inny rodzaj interwencji, ktory mogtby przyczyni¢ sie do rozwigzania tego
samego problemu za nizszq cene i bez wptywu na jakos¢ wynikdéw?

14. Jakimi dziataniami/formami wsparcia Pani/a zdaniem mozna by w przysztosci podnies¢
dotychczas osiggnietg w projektach trwatos¢?

Moderator. Nalezy dopytac:

*  Czy/w jaki sposéb produkty i osiggniecia projektow sq wykorzystywane i rozwijane przez
beneficjentow? Czy mozna podac przyktady w tym zakresie?

*  Czy/jakie dziatania dodatkowe podejmowane byly w celu efektywnego wykorzystywania
zasobow w trakcie realizacji projektow (np. z uwagi na zmiany réznych aspektow sytuacji
beneficjenta)?

*  Czy wystgpit/na czym polegat efekt multiplikacji (rozszerzenia przekazanych doswiadczeri)?

*  (Czy wspdtpraca polskich wnioskodawcdw z partnerami/instytucjami z Ukrainy byta w jakiejs
formie kontynuowana po zakoriczeniu realizacji projektu (np. w formie wspdlnej aplikacji o
inne srodki finansowe)?

15. Prosze powiedzieé¢, Pani/a zdaniem, jakie dziatania projektowe i dlaczego sprzyjaty
umacnianiu pozytywnego wizerunku Polski jako donatora wspétpracy rozwojowe;j?

Moderator. Nalezy dopytac:

e Czy realizacja projektu przyczyniata sie do przetamywanie stereotypow i uprzedzen
wptywajgcych na rozwdj? Prosze podac ewentualne przyktady.

* Jakie dziatania miaty najwiekszy efekt w tym zakresie, a ktore okazaty sie nieskuteczne lub
wrecz przeszkadzaty?

16. Prosze powiedzie¢, czy problematyka praw cztowieka byta brana pod uwage lub byta
celem czesci dziatan realizowanych w ramach Panistwa projektu?

Moderator -uwaga metodologiczna:

Prawa cztowieka stanowiq istotny element wywiadu i catego badania. Witgczenie problematyki praw
cztowieka do gtéwnego nurtu pomocy rozwojowej (jak wynika z oczekiwarn zamawiajgcego) opiera sie
na przekonaniu, ze prawa cztowieka i rozwdj sq ze sobq scisle powigzane i nawzajem sie wzmacniajq.
Problematyka praw czfowieka (w szczegdlnosci w aspekcie réwnosci szans) byta jednym z elementéw
wniosku aplikacyjnego. Na tym etapie realizacji wywiadu nalezy zebrac informacje na ten temat. W
szczegolnosci nalezy dopytac:

» W aki sposob projekt dotykat/realizowat kwestie zwigzane ze wzmacnianiem praw cztowiek?

e W jakisposob realizowana byta w ramach projektu zasada rownosci szans?

e Z perspektywy czasu jakie inne dziatania w kontekscie wzmacniania poszanowania praw

cztowiek mozna by byfto zrealizowac w projekcie?

17. Jakie inne rozwigzania/informacje mogtyby Pani/a zdaniem by¢ uzyteczne w kontekscie
realizacji przysztych projektéw z zakresu pomocy rozwojowe;j? Jakich mozliwosci dziatan
brakowato w dotychczas realizowanych projektach?

PODZEKOWANIE:
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W imieniu catego zespotu badawczego, jak i Ministerstwa Spraw Zagranicznych bardzo

dziekuje za poswiecenie swojego czasu i udzielenie nam wielu cennych informacji.

CEL WYWIADU: poznanie informacji na temat sposobu realizacji i efektéw projektu

RESPONDENCI
e Uczestnicy projektu po stronie ukrainskiej

WPROWADZENIE

= Przedstawienie firmy badawczej i opis celu badania

Szanowna/y Pani/e, nazywam sie ... Jestem przedstawicielem firmy EGO Evaluations for Government
Organizations, ktora na zlecenie Ministerstwa Spraw Zagranicznych realizuje badanie ewaluacyjne pt.
,Zbadanie wybranych projektow zrealizowanych w ramach Polskiej  Wspdtpracy Rozwojowej

udzielanej za posrednictwem MSZ w latach 2010-2012.”

Celem tego badania jest poznanie efektéow dotychczasowych projektow z zakresu Wspotpracy
Rozwojowej. Efektem badania bedzie wskazanie ewentualnych kierunkdw i zakresu zmian w

Programie, ktore powinny byc¢ wykorzystane w kolejnych jego edycjach .

W ramach tego badania, oprocz innych dziatan, prowadzimy rozmowy zarowno z koordynatorami

projektow po stronie polskiej i ukrainiskiej, jak rowniez uczestnikami projektow.

Pani/a opinia, jako osoby zaangazowanej w zarzgdzanie i wdrazanie Projektu jest szczegdlnie cenna.

Bedziemy wdzieczni za podzielenie sie z nami Pani/a wiedzq i doswiadczeniem w tej materii.

= Informacja o zasadach poufnosci i innych zasadach prowadzenia rozmowy
Opinie zebrane w toku wywiadow bedq przez nas analizowane a nastepnie zaprezentowane w

raporcie bqdZ w formie zbiorczej bqdz jako anonimowe cytaty.

Czy moge nagrac naszq rozmowe? Nagranie jest wytgcznie na potrzeby badania i bedzie analizowane
tylko przez naszego badacza. Jezeli bedzie Pani/u zalezato na tym, by jakas czes¢ wywiadu nie byta

nagrywana, to w kazdej chwili moge wytqczy¢ nagrywanie.
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BLOK |

UWAGI DLA MODERATORA
Element narracji, ktoremu stuzy¢ ma odpowiedz udzielona przez rozméwcow:

,LJESLI  bedziemy ksztatci¢ wybranych przedstawicieli administracji  publicznej/organizacji
pozarzgdowych na Ukrainie w zakresie funkcjonowania dobrych praktyk w Polsce (dot. prowadzenia
polityki rozwoju regionalnego oraz realizacji zasady dobrego rzqdzenia), biorgc pod uwage:”

Celem niniejszego bloku jest udzielenie odpowiedzi w zakresie
1.1 wtasciwego doboru przyktaddw dobrych praktyk

Celem tego elementu badania bedzie dokonanie oceny trafnosci i sposobu doboru praktyk
realizowanych w Polsce pod kqgtem moZliwosci ich zastosowania na Ukrainie.

1.2 wtasciwego doboru i rekrutacji uczestnikow

Celem tego pakietu jest weryfikacja procesu doboru i rekrutacji uczestnikow pod kqtem mozliwosci
wykorzystania przez nich dobrych praktyk na Ukrainie.

1.3 zapewnienie wtasciwych narzedzi edukacji i wysokiej jakosci materiatow dydaktycznych

Celem tego zadania jest dokonanie oceny zarowno doboru wtasciwych narzedzi (szkolenia, wizyty
studyjne, warsztaty, konferencje, publikacje), jak rowniez samych materiatéw dydaktycznych (w tym
prezentacje, scenariusze warsztatéw...) oraz kompetencji treneréw/szkoleniowcéw/animatoréw.

1. Czy Pan/i zdaniem instytucje realizujgce projekt dziataty sprawnie?
Moderator: Podczas wywiadu moZzemy zadac pytania:

e (Czy wystqpity jakies istotne problemy organizacyjne w trakcie realizacji projektu, jezeli tak to
jakie?

2. Czy Pan/izdaniem projekt byt dostosowany do potrzeb uczestnikéw ukrainskich?

Moderator: Dopytac sie:

e Czy/ w jakim stopniu/ w jakich aspektach realizowane dziatania projektowe byty
komplementarne z dziataniami/ planami beneficjentéw?

e Czy w realizacji projektu widoczne byty nawigzania do specyficznej sytuacji na Ukrainie,
dokumentow strategicznych?

e (Czy jezeli tak to jakie narzedzia stosowane w projekcie stanowity przyktad nowoczesnych
technologii i/lub rozwigzan alternatywnych do dotqd wykorzystywanych?

* (Czy posiada Pani/Pan informacje nt podobnych projektéw realizowanych przez innych
donatoréw?

3. W jaki sposdb przebiega rekrutacja uczestnikéw projektow?
Moderator: Nalezy dopytac:

»  Jakie byty kluczowe kryteria wyboru uczestnikéw projektéw (szkolenia/ konferencje/ wizyty
studyjne)?

e (Czy z perspektywy czasu wybor uczestnikow byt trafny?

Moderator: Przed zadaniem kolejnego pytania nalezy dopyta¢ w jakich dziataniach uczestnik brat
udziat i odpowiednio profilowac pytania (4 i 5).
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4. Czy Pan/i zdaniem dobér narzedzi (szkolenia/wizyty studyjne) byt wtasciwy?

* Czy byt/a Pan/i konsultowana w zakresie doboru narzedzi?

5. Jak ocenie Pani poszczegdlne narzedzia (szkolenia/wizyty studyjne/konferencje)?

Moderator: Postuzyc sie skalg od 1 do 5, gdzie 5 oznacza ocene bardzo wysokq a 1 bardzo niskq.

BLOK II

UWAGI DLA MODERATORA
Element narracji, ktoremu stuzy¢ ma odpowiedz udzielona przez rozméwcow:

,T0 przyczynimy sie do wzrostu wiedzy i swiadomosci przedstawicieli administracji
publicznej/organizacji pozarzqdowych, tworzqc grupe lideréw lokalnych zdolnych do wprowadzania
zZmian na swoim terytorium”

Cele niniejszego bloku jest zdobycie informacji dot.:
3.1. Podniesienia kompetencji (wiedza i umiejetnosci) i wtasciwe ,,oprzyrzgdowanie” liderow

Celem tego elementu badania jest udzielenie odpowiedzi, czy zrealizowane projekty przyczynity sie do
podniesienia kompetencji (wiedza i umiejetnosci) wsréd uczestnikow oraz zmiany sposobu ich
myslenia.

3.2. Zainspirowania liderow lokalnych do wprowadzania nowych rozwiqzan

Na tym etapie badania staramy sie zweryfikowac w jakim stopniu udato sie zainspirowac uczestnikow
szkoleri/wizyt studyjnych do wprowadzania zmian ten aspekt realizacji projektéw.

3.3. Oceny otoczenia

Celem tego dziatania jest identyfikacja kluczowych czynnikow, ktore mogfy mie¢ wplyw na
uruchomienie oczekiwanego mechanizmu zmiany wsréd uczestnikow projektu, czyli zmiany sposobu
myslenia, a w konsekwencji dziatania.

10. Czy a jezeli tak to w jaki sposdb udziat w projekcie zainspirowat Pana/Panig do zmiany
myslenia/dziatania?

Moderator: Nalezy dopytac:
*  (Czy mozna prosic o przyktad takiego konkretnego dziatania?

11. Czy sposéb realizacji projektow uwzgledniat zmieniajagcg sie sytuacje spoteczno-
gospodarczo-polityczng na Ukrainie i w Polsce?

Moderator: Nalezy dopytac:

e (Czy, ajezeli tak to w jaki sposob realizacja wspdlnie przez Polske i Ukraine turnieju Euro 2012
wptyneta na skutecznosc realizacji projektow polskiej pomocy rozwojowe;j?

BLOK 11l

UWAGI DLA MODERATORA
Element narracji, ktoremu stuzy¢ ma odpowiedz udzielona przez rozméwcow:

| DZIEKI TEMU dokonamy transferu dobrych praktyk, a tym samym podniesienia jakosci w zakresie
prowadzenia polityki rozwoju regionalnego oraz realizacji zasady dobrego rzqdzenia na Ukrainie
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4.1. Wprowadzanie zmian przez liderow lokalnych

Celem tego elementu badania jest dokonanie oceny stopnia w jakim dziatania projektu wptynety na
faktyczne dziatanie uczestnikow.

4.2. Tworzenie struktur i sieci wspofpracy zainspirowanych praktykami polskimi oraz nowych
rozwiqzan

Celem tego etapu realizacji wywiadu bedzie zebranie informacji dot. trwatych struktur
(organizacyjnych, zmian w funkcjonowaniu organizacji uczestnikéw, nieformalnych sieci wspotpracy)
majgcych swoje zrédto w dziataniach podejmowanych w projekcie.

4.3. Tworzenie wizerunku Polski jako kraju otwartego i postepowego

Istotnym wymiarem realizacji projektu jest budowa korzystnego wizerunku Polski jako kraju
otwartego i postepowego. Na tym etapie realizacji wywiadu bedziemy chcieli uzyskac informacje w
tym zakresie.

12. Czy/w jaki sposdb zrealizowane projekty przyczynity sie do wsparcia istniejgcych lub
wypracowania nowych rozwigzan systemowych?

Moderator. Nalezy dopytac:
e Czy mozna prosic¢ o podanie przyktadow takich rozwigzan?

e Czy mozliwy byt inny rodzaj interwencji, ktory mdégtby przyczyni¢ sie do rozwiqzania tego
samego problemu za nizszq cene i bez wptywu na jakos¢ wynikdéw?

13. Jakimi dziataniami/formami wsparcia w przysztosci mozna by podnie$é¢ trwatosé
dotychczas osiggnietg w projektach?

Moderator. Nalezy dopytac:

e (Czy, jezeli tak to w jaki sposob produkty i osiggniecia projektow sq wykorzystywane i
rozwijane? Czy mozna podac przyktady w tym zakresie?

e Czy mozna podac przyktady dziatan (niekoniecznie zwigzanych z bezposredniq realizacjg tego
projektu), ktore byty chociaz czesciowo zainspirowane realizacjq projektu?

*  (Czy wspdtpraca polskich wnioskodawcdéw z partnerami/instytucjami z Ukrainy byta w jakiejs
formie kontynuowana po zakoriczeniu realizacji projektu (np. w formie wspdlnej aplikacji o
inne Srodki finansowe)?

14. Czy Pana/i zdaniem realizacja projektu pozytywnie wptyneta na wizerunek Polski? Jakie
dziatania projektowe i dlaczego sprzyjaty umacnianiu pozytywnego wizerunku Polski jako
donatora wspétpracy rozwojowe;j?

Moderator. Nalezy dopytac:

e Czy Pana/Pani zdaniem realizacja projektu przyczyniata sie do przetamywanie stereotypdw i
uprzedzen wptywajgcych na rozwdj? Prosze podac ewentualne przyktady.

e Jakie dziatania miaty najwiekszy efekt w tym zakresie

15. Czy problematyka praw cztowieka byta brana pod uwage lub byta celem czesci dziatan
realizowanych w ramach projektu?

Moderator -uwaga metodologiczna:
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Prawa cztowieka stanowiq istotny element wywiadu i catego badania. Witgczenie problematyki praw
cztowieka do gtdwnego nurtu pomocy rozwojowej (jak wynika z oczekiwan zamawiajqcego) opiera sie
na przekonaniu, ze prawa cztowieka i rozwdj sq ze sobq scisle powigzane i nawzajem sie wzmacniajq.
Problematyka praw czfowieka (w szczegdlnosci w aspekcie réwnosci szans) byta jednym z elementéw
wniosku aplikacyjnego. Na tym etapie realizacji wywiadu nalezy zebra¢ informacje na ten temat. W
szczegolnosci nalezy dopytac:

e Czy Pan/i zdaniem projekt dotykat/realizowat kwestie zwigzane ze wzmacnianiem praw
cztowieka?
e W jakisposob realizowana byta w ramach projektu zasada rownosci szans?

16. Jakie inne rozwigzania/informacje mogtyby Pana/Pani zdaniem by¢ uzyteczne w
kontekscie realizacji przysztych projektéw z zakresu pomocy rozwojowe;j?

PODZEKOWANIE:

W imieniu catego zespotu badawczego, jak i Ministerstwa Spraw Zagranicznych bardzo dziekuje za

poswiecenie swojego czasu i udzielenie nam wielu cennych informacji.

4.2.3 Scenariusz wywiadu 2z osobg prowadzacg szkolenie/warsztat lub
odpowiedzialng za organizacje wizyty studyjnej/ konferencji dla
uczestnikow na Ukrainie

CEL WYWIADU: poznanie sposobu realizacji oraz dotychczasowych efektéw projektu

RESPONDENCI

*  o0soby prowadzqce szkolenia/warsztaty lub

e odpowiedzialne za organizacje wizy studyjnych/konferencji
WPROWADZENIE

= Przedstawienie firmy badawczej i opis celu badania

Szanowna/y Pani/e, nazywam sie ... Jestem przedstawicielem firmy EGO Evaluations for Government
Organizations, ktora na zlecenie Ministerstwa Spraw Zagranicznych realizuje badanie ewaluacyjne pt.
,Zbadanie wybranych projektéow zrealizowanych w ramach Polskiej Wspdtpracy Rozwojowej

udzielanej za posrednictwem MSZ w latach 2010-2012.”

Celem tego badania jest poznanie efektow dotychczasowych projektow z zakresu Wspdtpracy
Rozwojowej. Efektem badania bedzie wskazanie ewentualnych kierunkow i zakresu zmian w

Programie, ktore powinny byc¢ wykorzystane w kolejnych jego edycjach .

W ramach tego badania, oprdcz innych dziatan, prowadzimy rozmowy zaréwno z koordynatorami

projektow po stronie polskiej i ukrairiskiej, jak rowniez uczestnikami projektow.
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Pani/a opinia, jako osoby zaangazowanej w zarzqdzanie i wdrazanie Projektu jest szczegdlnie cenna.

Bedziemy wdzieczni za podzielenie sie z nami Pani/a wiedzq i doswiadczeniem w tej materii.

= Informacja o zasadach poufnosci i innych zasadach prowadzenia rozmowy
Opinie zebrane w toku wywiaddw bedq przez nas analizowane a nastepnie zaprezentowane w

raporcie bqdZ w formie zbiorczej bqdz jako anonimowe cytaty.

Czy moge nagrac naszq rozmowe? Nagranie jest wytgcznie na potrzeby badania i bedzie analizowane
tylko przez naszego badacza. Jezeli bedzie Pani/u zalezato na tym, by jakas czes¢ wywiadu nie byta

nagrywana, to w kazdej chwili moge wytqgczy¢ nagrywanie.

52



MODERATOR: NA POCZATKU WYWIADU (o ile nie mozna powzigé takich informacji wczeéniej) NALEZY
DOWIEDZIEC SIE W JAKICH KONKRETNIE DZIAtANIACH UCZESTNICZYL ROZMOWCA

BLOK I

UWAGI DLA MODERATORA
Element narracji, ktoremu stuzy¢ ma odpowiedz udzielona przez rozméwcow:

LJESLI bedziemy ksztatci¢ wybranych przedstawicieli administracji publicznej/organizacji pozarzgdowych na
Ukrainie w zakresie funkcjonowania dobrych praktyk w Polsce (dot. prowadzenia polityki rozwoju regionalnego
oraz realizacji zasady dobrego rzgdzenia), biorgc pod uwage:”

Celem niniejszego bloku jest udzielenie odpowiedzi w zakresie
1.1 wtasciwego doboru przyktaddw dobrych praktyk

Celem tego elementu badania bedzie dokonanie oceny trafnosci i sposobu doboru praktyk realizowanych w
Polsce pod kqgtem mozliwosci ich zastosowania na Ukrainie.

1.2 wtasciwego doboru i rekrutacji uczestnikow

Celem tego pakietu jest weryfikacja procesu doboru i rekrutacji uczestnikow pod kgtem mozliwosci
wykorzystania przez nich dobrych praktyk na Ukrainie.

1.3 zapewnienie wtasciwych narzedzi edukacji i wysokiej jakosci materiatow dydaktycznych

Celem tego zadania jest dokonanie oceny zaréwno doboru wtasciwych narzedzi (szkolenia, wizyty studyjne,
warsztaty, konferencje, publikacje), jak rowniez samych materiatow dydaktycznych (w tym prezentacje,
scenariusze warsztatow...) oraz kompetencji treneréw/szkoleniowcéw/animatoréow

1. Czy Pan/izdaniem zakres dziatan w projekcie odpowiadat potrzebom uczestnikow?

Moderator: Dopytac sie (w kontekscie dziatari prowadzonych przez rozmdéwce):
e (Czy zakres i tematyka dziatan poprzedzona byta diagnozq potrzeb na Ukrainie?

e (Czy przy definiowaniu zakresu dziatan byty brane pod uwage jakies konkretne ukrairiskie dokumenty
strategiczne?

e Czy, a jeZeli tak, to w jaki sposéb ksztaft i zakres dziatan uwzgledniat specyfike kulturowgqg
beneficjentow ukrainriskich?

e Jakie narzedzia stosowane w projekcie stanowity dla uczestnikow przyktad nowoczesnych technologii
i/lub rozwiqzan alternatywnych do dotqd wykorzystywanych? Uprzejmie prosze podac przyktady

e (Czy posiada Pani/Pan informacje nt podobnych projektow realizowanych przez innych donatoréw?

2. Czy rekrutacja uczestnikdw umozliwita stworzenie spdjnej grupy pozwalajgcej na wtasciwg
organizacje Pan/i zaje¢?

Moderator: Nalezy dopytac:

e (Czy z perspektywy czasu wybor kandydatow byt trafny, czy przy ponownej realizacji projektu powinno
sie przeprowadzi¢ rekrutacje w inny sposdb, jaki ?

3. Czy forma dziatan, ktére Pan/i realizowat/a odpowiadata potrzebom uczestnikéw?
Moderator: Nalezy dopytac

a. Ktore narzedzia okazaty sie najmniej efektywne i skuteczne, a ktore najbardziej i dlaczego?
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b. Czy uczestnicy formutowali jakies opinie nt materiatéw dydaktycznych?

BLOK II

UWAGI DLA MODERATORA
Element narracji, ktoremu stuzy¢ ma odpowiedz udzielona przez rozméwcow:

,TO przyczynimy sie do wzrostu wiedzy i Swiadomosci przedstawicieli administracji publicznej/organizacji
pozarzgdowych, tworzqc grupe lideréw lokalnych zdolnych do wprowadzania zmian na swoim terytorium”

Cele niniejszego bloku jest zdobycie informacji dot.:
3.1. Podniesienia kompetencji (wiedza i umiejetnosci) i wtasciwe ,,oprzyrzgdowanie” liderow

Celem tego elementu badania jest udzielenie odpowiedzi, czy zrealizowane projekty przyczynity sie do
podhniesienia kompetencji (wiedza i umiejetnosci) wsrod uczestnikow oraz zmiany sposobu ich myslenia.

3.2. Zainspirowania liderow lokalnych do wprowadzania nowych rozwiqzan

Na tym etapie badania staramy sie zweryfikowa¢ w jakim stopniu udato sie zainspirowac uczestnikow
szkoler/wizyt studyjnych do wprowadzania zmian ten aspekt realizacji projektow.

3.3. Oceny otoczenia

Celem tego dziatania jest identyfikacja kluczowych czynnikéow, ktore mogty mie¢ wptyw na uruchomienie
oczekiwanego mechanizmu zmiany wsrdéd uczestnikow projektu, czyli zmiany sposobu myslenia, a w
konsekwencji dziatania.

9. Czy/ w jakim stopniu zostaty osiggniete cele i wykonane zadania ($rednioterminowe i
dtugoterminowe) okreslone w projektach?

Moderator: Nalezy dopytac:

Osiggniecie ktorych z celow byfo najbardziej problematyczne i dlaczego?

17. Czy jezeli tak to w jaki sposéb podejmowane dziatania przyczynity sie do zmian w postawach lub
dziataniach beneficjentéw?

Moderator: Nalezy dopytac:
*  (Czy wystqgpity jakies niekorzystne efekty zewnetrzne zwigzane z realizacjq projektow?

18. Czy sposdb realizacji projektéw uwzgledniat zmieniajgcg sie sytuacje spoteczno-gospodarczo-
polityczng na Ukrainie i w Polsce?

Moderator: Nalezy dopytac:

e (Czy, ajezeli tak to w jaki sposdb realizacja wspdlnie przez Polske i Ukraine turnieju Euro 2012 wptyneta
na skutecznosc realizacji projektow polskiej pomocy rozwojowej?

BLOK Il

UWAGI DLA MODERATORA
Element narracji, ktoremu stuzy¢ ma odpowiedz udzielona przez rozmowcow:

| DZIEKI TEMU dokonamy transferu dobrych praktyk, a tym samym podniesienia jakosci w zakresie prowadzenia
polityki rozwoju regionalnego oraz realizacji zasady dobrego rzgdzenia na Ukrainie
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4.1. Wprowadzanie zmian przez liderow lokalnych

Celem tego elementu badania jest dokonanie oceny stopnia w jakim dziatania projektu wptynety na faktyczne
dziatanie uczestnikow.

4.2. Tworzenie struktur i sieci wspotpracy zainspirowanych praktykami polskimi oraz nowych rozwigzan

Celem tego etapu realizacji wywiadu bedzie zebranie informacji dot. trwatych struktur (organizacyjnych, zmian
w funkcjonowaniu organizacji uczestnikow, nieformalnych sieci wspdfpracy) majgcych swoje zrédfo w
dziataniach podejmowanych w projekcie.

4.3. Tworzenie wizerunku Polski jako kraju otwartego i postepowego

Istotnym wymiarem realizacji projektu jest budowa korzystnego wizerunku Polski jako kraju otwartego i
postepowego. Na tym etapie realizacji wywiadu bedziemy chcieli uzyskac informacje w tym zakresie.

19. Jakie dziatania projektowe i dlaczego sprzyjaty umacnianiu pozytywnego wizerunku Polski jako
donatora wspétpracy rozwojowe;j?
Moderator. Nalezy dopytac:

e Czy Pana/Pani zdaniem realizacja projektu przyczyniata sie do przetamywanie stereotypow i uprzedzeri
wptywajgcych na rozwdj? Prosze podac ewentualne przyktady.

*  Jakie dziatania miaty najwiekszy efekt w tym zakresie

20. Czy problematyka praw cztowieka byta brana pod uwage lub byta celem czesci dziatan
realizowanych w ramach projektu?

Moderator -uwaga metodologiczna:

Prawa cztowieka stanowiq istotny element wywiadu i catego badania. Wtqgczenie problematyki praw cztowieka
do gféwnego nurtu pomocy rozwojowej (jak wynika z oczekiwarn zamawiajgcego) opiera sie na przekonaniu, ze
prawa cztowieka i rozwdj sq ze sobq scisle powigzane i nawzajem sie wzmacniajg. Problematyka praw
cztowieka (w szczegdlnosci w aspekcie réwnosci szans) byta jednym z elementéw wniosku aplikacyjnego. Na
tym etapie realizacji wywiadu nalezy zebra¢ informacje na ten temat. W szczegdlnosci nalezy dopytac¢:

» W aki sposob projekt dotykat/realizowat kwestie zwigzane ze wzmacnianiem praw cztowiek?

e W aki sposob realizowana byta w ramach projektu zasada rownosci szans?

* 7 perspektywy czasu jakie inne dziatania w kontekscie wzmacniania poszanowania praw cztowiek
mozna by byto zrealizowac¢ w projekcie?

21. Jakie inne rozwigzania/informacje mogtyby Pana/Pani zdaniem by¢ uzyteczne w kontekscie
realizacji przysztych projektow z zakresu pomocy rozwojowej? Jakich mozliwosci dziatan
brakowato w dotychczas realizowanych projektach?

PODZEKOWANIE:

W imieniu catego zespotu badawczego, jak i Ministerstwa Spraw Zagranicznych bardzo dziekuje za poswiecenie

swojego czasu i udzielenie nam wielu cennych informacji.
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